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1. Begrüßung
und Feststellung der 
Beschlussfähigkeit

(mind. 1/3 anwesend)



2. Beschlussfassung 
Protokoll der letzten 

Sitzung



3. Bericht des 
Vorsitzenden



4. Bericht des 
Finanzreferenten



Kontostände (ohne Hartberg Münzen)

• Summe der Kontostände per 19.09.2022: € 341.700,-

4. Bericht des Finanzreferenten



4. Bericht des Finanzreferenten



5. Bericht des 

Geschäftsführers



• Vollversammlung und Pressekonferenz

5. Bericht des Geschäftsführers

29. Juni 2022 im Kultursaal 
Hirnsdorf

• Pressekonferenz „Sommerglück 
in der Oststeiermark“

• Vollversammlung mit 
Präsentation der neuen Website



• Nächtigungsstatistik

• MAI

Im Mai dieses Jahres gab es die meisten Ankünfte in der Oststeiermark seit 
2003. Insgesamt waren es 29.719 Gästeankünfte aus dem In- und Ausland.

Von den Nächtigungen her waren es mit 80.892 am drittmeisten seit dem Jahr 
2003. Das ergibt einen Schnitt von 2,7 Nächten pro Gast und Aufenthalt im Mai. 

• JUNI

Der positive Trend an Ankünften und Nächtigungen setzte sich auch im Juni 
diesen Jahres fort: Mit 35.367 Ankünften aus dem In- und Ausland war der Juni 
2022 der beste in den letzten 20 Jahren.

Auch bei den Nächtigungen konnte erstmals seit 20 Jahren wieder 
die 100.000er Marke im Juni geknackt werden. Mit den 101.102 
Übernachtungen hatte die Oststeiermark die viertmeisten Nächtigungen von 
allen elf Erlebnisregionen der Steiermark im Juni!

• JULI

40.818 Ankünfte aus dem In- und Ausland sind der zweitbeste Wert seit 2003.

Im Juli waren es insgesamt 134.674 Nächtigungen, dem viertbesten Wert seit 
2003.

5. Bericht des Geschäftsführers



• Neue Website online
• Seit Anfang Juli ist die neue Website der Erlebnisregion Oststeiermark als ein 

Sub-Portal von Steiermark Tourismus online

5. Bericht des Geschäftsführers



• Neue Website online
• Diese wurde von einem 4-köpfigen Team, bestehend aus Mitarbeitern des 

Tourismusverbandes, befüllt und gestaltet. 

5. Bericht des Geschäftsführers



• Neue Website online
• Sichtbarkeit der neuen Website bei mobilen Nutzern im Vergleich zu den 

anderen Erlebnisregionen

• Seit Anfang Juli online und schon an 5. Stelle im Ranking

5. Bericht des Geschäftsführers
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• Mehr online buchbare Betriebe
• Die Anzahl der online buchbaren Betriebe auf der neuen Website hat seit 

dem Online-Gang um über 20 Nächtigungsbetriebe zugenommen und liegt 
aktuell bei 75 - Tendenz steigend.

• Vorteile sowohl für den Gast als auch für den Betrieb

• Online buchbare Betriebe werden auf der neuen Website vorgereiht 
(Anreiz, online buchbar zu werden)

5. Bericht des Geschäftsführers



• Herbstkampagne
• Digitale Kampagne zum „Tischlein deck dich“ Herbst in der Oststeiermark mit 

Landingpage auf der neuen Website. Bewerbung auf Facebook, Instagram, 
Google sowie durch die STG in den Kernzielmärkten NÖ, Wien, BGLD, OÖ 
und Süddeutschland

5. Bericht des Geschäftsführers



• Herbstkampagne

5. Bericht des Geschäftsführers



• Herbstkampagne
• 10 Betriebe haben sich an der Herbstkampagne beteiligt

• Sondernewsletter mit Präsentation des Betriebs

• Vorstellung auf Social Media (Facebook + Instagram)

5. Bericht des Geschäftsführers



• Herbstkampagne
• 10 Betriebe haben sich an der Herbstkampagne beteiligt

• Präsentation auf der Website mit einem Angebot

5. Bericht des Geschäftsführers



• Newsletter
• Seit Mai insgesamt 7 Newsletter verschickt:

• 4x B2B an unsere Nächtigungs- und Gastronomiebetriebe, Ausflugsziele, etc. (ca. 
1.400 Empfänger)

• 3x an unsere Gäste (ca. 8700 Empfänger)

• Durchschnittliche Öffnungsrate (eindeutige Öffnungen):

• B2B: 36 Prozent

• Gäste: 33 Prozent

5. Bericht des Geschäftsführers



• GenussCard

5. Bericht des Geschäftsführers

Zeitraum
1.3. - 15.9.2019

Zeitraum
1.3. - 15.9.2022

Nächtigungen 281.702 295.355

Ausgegebene Karten 93.401 98.145

Nutzungen 143.413 161.827



• Interaktive Radkarte
• Als erste Erlebnisregion in der Steiermark hat die Oststeiermark in 

Zusammenarbeit mit Schubert & Franzke eine interaktive Radkarte auf der 
neuen Website integriert. Hier haben Sie und Ihre Gäste die wichtigsten 
Radwege im Garten Österreichs auf einen Überblick

5. Bericht des Geschäftsführers

https://www.steiermark.com/de/Oststeiermark/Der-Garten-Oesterreichs/Garten-der-Bewegung/Radfahren#radkarte


• Hybrider Radcup
• Als In Kooperation mit Ride4Hope wurde der Hybridcup Oststeiermark ins 

Leben gerufen. Die Oststeiermark kann nun als erste Erlebnisregion in der 
Steiermark auch virtuell beradelt werden. Dadurch können Gäste auch im 
Winter zahlreiche Strecken im Garten Österreichs vom Wohnzimmer aus 
radeln, sich so fit halten und für die neue Radsaison in der Oststeiermark 
vorbereiten.

5. Bericht des Geschäftsführers

https://www.hybridcup.at/


• Presseevents in Wien
• Pressebrunch im Meinl am Graben (15.9.)

• Presseevent bei KAPO am Opernring (29.9.)

5. Bericht des Geschäftsführers



• Steiermark Tourismus Teamklausur
• Zweitägige Teamklausur mit Teambuilding der STG im Joglland

• Abschlussessen in der Buchtlbar in Wenigzell mit Mitarbeitern des TVO
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• Oststeiermark-Genuss-Box
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• Social Media

5. Bericht des Geschäftsführers



• Medienarbeit

5. Bericht des Geschäftsführers



• Medienarbeit
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• Praktikantinnen in den Sommermonaten

• Maria Rein

Geschäftsstelle Joglland-Waldheimat

• Julia Genser

Geschäftsstelle Hartbergerland
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6. Beschluss über Personal-
Angelegenheiten

Gehaltsraster angelehnt an KV Reisebüro/Gastronomie

Angleichung der Gehälter sowie Anpassung an 
geänderte Aufgaben



• Bisher erfolgreiche Team-Arbeit in 9 Geschäftsstellen

• „Sitzadresse“ formalrechtlich notwendig (verordnet das Land 
Steiermark)

• Bewusst eine „Dezentrale“ schaffen, so sparsam und klein 
wie möglich in Kosten, jedoch mit Wirkung

• Anbindung an ein bestehendes Informationsbüro
• Keine Schließung anderer Geschäftsstellen (der Standort St. Johann bei 

Herberstein muss aufgrund der Nähe zu Stubenberg und der geringen 
Gästefrequenz per Jahresende 2022 aufgegeben werden) 

• ökologischer Aspekt spricht klar für die bisherige, erfolgreiche dezentrale 
Organisation

• Wege für Betriebe, Gäste und Dienstnehmer werden durch dezentrale 
Lösung auch minimiert

• Nutzung bestehender Strukturen und Objekte – keine Bautätigkeiten – keine 
Umbaukosten - Erweiterungspotential

• Städte sollen für den Tourismussitz ausgeschlossen werden, weil die Region 
als Ganzes im Vordergrund stehen soll

• Randlagen sollen ausgeschlossen werden, weil der Sitz im Herzen der 
Region liegen soll

• Eine Adresse soll gewählt werden mit touristischer Strahlkraft – Schloss 
Pöllau

7. Bericht über Sitz des Tourismusverbandes



8. Bericht über Oststeiermark-
Sammeltaxi SAM



9. Anträge der

Kommissionsmitglieder



10. Nächster 
Sitzungstermin

Kommissionssitzung am 
22. November 2022 

in der Kräuterregion Wechselland



11. Allfälliges
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