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Fakten zum Meldegesetz

Meldepflicht fiir Gaste:
Alle Beherbergungsbetriebe sind verpflichtet, Gaste innerhalb von 24 Stunden nach Ankunft bei der zustandigen
Meldebehorde zu registrieren.

Erfassung der Daten:
Gaste miussen ihre Daten auf einem Meldezettel oder digital im Gasteblatt angeben. Dazu gehéren Name,
Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit und Anschrift.

Meldepflichtige Betriebe:
Hotels, Pensionen, Ferienwohnungen, Campingplatze und alle anderen Beherbergungsbetriebe sind von dieser
Verpflichtung betroffen.

Aufbewahrung & Datenschutz
Gasteblatter missen fiir mindestens 7 Jahre aufbewahrt werden. Der Datenschutz ist dabei zu beachten!

Meldebehorde:
Die Daten miissen an die ortliche Gemeinde ibermittelt werden, die fiir die Kontrolle und Verwaltung der
Gastemeldungen zustandig ist.

Zweck der Meldung:

Die Erfassung dient unter anderem der statistischen Auswertung, der Sicherheitsverwaltung und der Berechnung der

Ortstaxe.

Ortstaxe und Nachtigungsabgabe:
Basierend auf den Meldedaten wird die Abgabe an die Gemeinde bzw. den Tourismusverband berechnet.

Strafen bei VerstoRen:
Wer die Meldung unterldsst oder fehlerhafte Angaben macht, riskiert Verwaltungsstrafen.

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at
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Anmeldung im Webclient

Nach dem Offnen des Zugangslinks: https://webclient4.deskline.net/AT1/de/login, erscheint das Anmeldefenster.
Benutzername und Passwort werden vom Tourismusverband vergeben und vom TVB oder der Gemeinde per Mail
zugesandt.

feratelDeskline”

WebClient

Benutzername Passwort

=) Anmelden

Benutzername Pas

v Fur das nachste Mal merken Passwort vergessen?
Browser-Information Mit Ihrem Login akzeptieren Sie unserere Datenschutzerklarung

Mailadresse bestatigen & Passwort dndern

Beim ersten Einstieg ist es wichtig, die E-Mail-Adresse zu bestéatigen und das Passwort zu dndern. Sollte das
Bestéatigungsfenster nicht erscheinen, rechts oben auf den Betriebsnamen > "Profil bearbeiten" klicken und dort die
E-Mail-Adresse hinterlegen. An dieser Stelle kann auch das Passwort gedndert werden.

feratelvovggg|llier:1e; feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt & Drucken = Nachrichten

& S i il B *- <
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken ~ Gastemeldung Bewertungen Zusatzmodule
Buchungen

© Konfiguration | & TVB Ausseerland Salzkammergut

# Profil bearbeiten

® Abmelden

Lo = Uberblick

= Gastemeldungen

7 O Seiteninformation
Oberblick
Andi lle finden Sie alle Informationen das Gaste-Meldewesen betreffend

Pre-Checkin o0 Handbuch
awid

ing von Gastmeldunger

Gistérmeldurge) Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen

M Daten Unterkunft = systemeinstellungen -

& Systemeinstellungen
lnventar thrProfil | Einstellungen

Allgemeine Einstellungen

@ Erweiterte Einstellungen Datenwartung Einstellungen

i Weldewesen Einstellungen ~ Ihr Profil Profilbild
Meine Adressen
Nachrichten Einstellungen In diesem Bereich kénnen Sie Ihre E-Mail-Adresse, sovie das Profilbild fur Ihren WebClient Zugang @ Bild hochladen
vervialten.

Einsteliungen aurdciseizen Die hier hinterlegte E-Mall-Adresse dient unter anderem dazu. lhe Passwort Gber die WebClient Login Maske
aurackzusetzen

Sallten Sie eine Anderung an der E-Mail-Adresse vornehmen, muss diese durch einen Bestatigungslink, den Sie
per E:Mail erhalten, verifiziert werden.

Benutzer TVB Ausseerland Salzkammergut

enutzername AUSSEEB9S0
EMal ® Infomausseerland.a]
B E-Mail speichern und Bestiitigung senden

~ Passwort Anderung notwendig

@Einstellungen

Hier konnen Sie Ihr Passwort andern. Bitte beachten Sie. dass Ihre Tourismusorganisation bestimmte Regeln zu Passwortsicherheit definieren kann.

Aktuelles Passwort

— ees Possmort

Meues Passwort Destatigen

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 5
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Modul ,Digitale Signatur” aktivieren

Das Modul ,Digitale Signatur” muss im Webclient kostenlos aktiviert werden. Erst nach der Aktivierung stehen
folgende Funktionen zur Verfligung:
e Reisepass-Scan
o Digitale Signatur im Self-Check-in und in den Meldescheinen
e (nichtim Pre-Check-in, da der Gast fiir die digitale Unterschrift bereits angereist und vor Ort sein muss)
e Self-Check-in-Link als QR-Code zum Ausdrucken

Mrteile: \

Zeitsparend

Kostensparend

Vermeidet Tippfehler

Kontaktlos

Service fiir den Gast vor Anreise

Selbststandiger Checkln des Gastes

Sichere Daten J

AN N N N NN

\

Schritt 1: Im Webclient die Zusatzmodule 6ffnen.

TeratelDESKl_lne Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut Kontakt ~ &Drucken & Nachrichten  # Konfiguration
WebClient
e~ - S i- Lo - *- (O <-

Datenwartung = Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Bewertungen Abrechnungen|  7,sai7module
Buchungen / Zahlungen

Menu

Uberblick

3 Datenwartung

=T

96.8 % oo v Exzellent! Die Datenqualitét ist hervorragend.
@ Verfugbarkeiten & Preise
Kalender + Einige Einstellungen kénnen noch verbessert werden! @ & Priifen
Zeitraumwartung v Kleine Verbesserungen bei Zimmern/Appartements sind noch nétig! & Priifen

Zeitraum kopieren

Schritt 2: Im Uberblick der Zusatzmodule, das Modul ,Digitale Signatur/Reisepass Scan 6ffnen.

feratelDeskline®
WebClient

Touri band land gut @Kontakt S Drucken & Nachrichten & Konfiguration

lem- - S iv il ~ *- @~ <~
Datenwartung ~ Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Bewertungen  Abrechnungen  z,satzmodule

Buchungen /Zahlungen

Uberblick

«< Zusatzmodule

Uberblick

Zusatzmodule

Such- und Buchungswidget Angebotsmodul Rechnungsmodul Digitale Signatur / Reisepass Scan

@ Zusatzmodule Provisionsfreie Onlinebuchung Eigene Angebote einfach, Rechnungen professionell Papier- und kontaktiose
) - und Verfiigbarkeitsabfrage und schnell erstellen und bequem erstellen Gastemeldung
Website Widgets - i "
fiir die Homepage (Registrierkassen tauglich)
Angebotsmodul #
Rechnungsmodul

Digitale Signatur / Reisepass
Scan

% Externe Systeme

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 6
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Schritt 3: Uber den Button ,Modul aktivieren” die Digitale Signatur sowie den Reisepass Scan kostenlos freischalten.
Nach der Aktivierung muss lediglich noch die DSGVO-Vereinbarung unterzeichnet werden. Diese wird automatisch
an die im Webclient hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet.

Menu

n

< Zusatzmodule

Uberblick

@ Zusatzmodule
Website Widgets
Angebotsmodul

Rechnungsmodul

Digitale Signatur / Reisepass
Scan

% Externe Systeme
Partner-Systeme

Links

Digitale Signatur / Reisepass Scan

O Seiteninformation

Schneller Checkln dank Digitalisierung

Beachten Sie bitte, dass die Bestellung dieses Zusatzmodules nur Sinn macht, wenn Sie mit dem elektronischen Meldewesen in den feratel Systemen arbeiten!

Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen

WebClient Digitale Signatur / Reisepass Scan Modul

Uberblick
Smart Checkin mit Reisedokument Scan und digitaler Unterschrift!

+ Zeitsparend ©

+ Kostensparend &

+ Vermeidet Tippfehler &

v Kontaktlos &

v Service fiir den Gast vor Anreise @

v Selbstandiger Checkin des Gastes @

v Funktioniert mit vielen Gerdten @

+ Sichere Daten @

v Schnittstelle und Exportfunktion fiir Hotelprogramme @

& Der volle Leistungsumfang im Detail

Kostenlos erwerben!

Digitale Meldungen —
voll automatisch

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut

www.ausseerland.at
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Ubersicht Gastemeldungen
Unter Gastemeldungen werden alle Gastemeldungen angezeigt, die erstellt wurden.
feratE|DeSKI.ine® feratel WC4 ClientGemeinden @ Kontakt B Drucken = Nachrichten & Konfi aTve
WebClient

- S e e 0 *r <@
Angebote/
Buchungen

Anfragepool  Info Center Statistiken  Gastemeldung  Bewertungen  Zusatzmodule

. = Gastemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut
= Gastemeldungen
Uberblick Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon). nach Land oder PLZ-Ort.

— Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuriick gesetzt.
re-Checkin

> Filter Datum von [} Datum bis ] Anreise | Abreise n

M Daten Unterkunft

Inventar
Alle Aktuell Angereist Voranmeldungen + Neue Voranmeldung ~ |+ Neuer Meldeschein ~

< Erweiterte Ei

I T 4 Nummer 4 Gast ¢ Anreise ¢ Abreise sort ¢ Personen ¢ Status
1001356 Grill, Gabriele Do, 13.03.2025 Di, 18.03.2025 (P) AT - Bad Aussee 1 @ E
1001355/2 Musterfrau, Muster Do, 30.01.2025 S0, 09.02.2025 (P) AT - Altaussee 2 E
1001354/3 Musterfrau, Muster Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) AT - Altaussee 1 @ E
10013532 Kirchschlager, Petra 52, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) AT - Altaussee 1 E2
Test, Ferate Sa, 05.10.2024 Sa, 19.10.2024 (P) CH-Bern 1 & E
(=]

10 . Eintrage pro Seite, 5 gesamt © Legende | & Leeren Meldeschein drucken

Erkldrung zu den einzelnen Reitern

Alle: Hier sind alle Meldungen zu finden, von Voranmeldungen bis hin zu stornierten Meldungen.

Aktuell: Zeigt alle aktuellen Meldungen inklusive der Voranmeldungen.

Angereist: Listet alle Meldungen von Gasten auf, die angereist sind, aber deren tatsachliche Abreise noch nicht
eingetragen wurde.

Voranmeldungen: Hier werden nur Voranmeldungen angezeigt, aus denen noch keine endgiiltige Meldung
gemacht wurde.

Meldungsarten

Voranmeldung Individualgast: Kann vor der Anreise des Gastes erstellt werden, um sich bei der tatsachlichen
Anreise Zeit zu sparen.

Voranmeldung Reisegruppe: Ident wie beim Individualgast, um Gruppen ab 8 Personen zu erfassen.

Meldung Individualgast: Die Meldung wird erstellt, wenn der Gast bereits vor Ort ist.

Meldung Reisegruppe: Ident wie beim Individualgast, um Gruppen ab 8 Personen zu erfassen.

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 8
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Standard-Gastemeldung Individualgast erstellen
Die Standardmeldung muss manuell vom Vermieter ausgefiillt werden.

Hinweils zum Erfassungszeitpunkt

Bsp.: Reist ein Gast am 26.3. an, muss eine korrekte Meldung im System spétestens am 27.3. erfolgen. Der Gast
MUSS innerhalb von 24 Stunden im Beherbergungsbetrieb angemeldet werden, so ist es gesetzlich vorgeschrieben.
Das Programm unterstiitzt keine ,Nachmeldungen” — dh es kann max. das Datum des Vortages ausgewahlt werden.

Wir empfehlen daher den Pre- oder Self-Checkln zu verwenden, dann ist die Meldung im System bereits vorhanden
und kann auch zu einem spateren Zeitpunkt an die Meldebehdrde libertragen werden. Selbstverstandlich kann auch
eine manuelle Voranmeldung erfasst werden, die dann zu einem spateren Zeitpunkt ibertragen wird.

v Hauptgemeldeter Gast

MNeue Voranmeldung Anreise

Mirz 2025 » |
Nachnar]

v Hauptgemeldeter Gast Land / M

Mo\Di Mi Do Fr Sa So

Bitte

Anreise 26.03.2025 s3] Geplante Abreise % Datum bis sz Strale

E-Mail

26 eyl 28 29 30

)MehDeti31 1 2 3 4 5 6

Heute

Meldung erfassen
Unter "Gastemeldungen" auf "+ Neuen Meldeschein" klicken und "Individualgast" wahlen
feratdvDVggg'Iiiennet@ feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt ~ &Drucken  SENachrichten  ##Konfiguration & TVB Ausseerland Salzkammergut
& 1 iv L ~ - *- <~
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Gastemeldung ~ Bewertungen  Zusatzmodule
Buchungen
D = Gastemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut

B Gastemeldungen
Uberblick Hier kdnnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon). nach Land oder PLZ-Ort.

1 Pre-Checkl Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zurtick gesetzt.
re-Checkin

Gastemeldungen
> Filter Datumven | B Datum bis | B8 ‘ Anreise | Abreise n

@ Daten Unterkunft

2
Inventar
Alle | Aktuell | Angereist  Voranmeldungen 4 Neue Voranmeldung~ | +Neuer Meldeschein ~
©f Erweiterte Einstellungen Wl -+ Individualgast
= #+ Nummer + Gast ¢ Anreise 4 Abreise sort ¢ Personen ¢st +Reisegruppe
1001355/2 Do, 30.01.2025 50, 09.02.2025 (P) 2 a E
100135413 5a, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 4 E
1001353/2 Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 a E
5a, 05.10.2024 Sa, 19.10.2024 (P) 1 = E
10 : Eintrage pro Seite, 4 gesamt © Legende | & Leeren Meldeschein drucken

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 9
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Géastedaten Gast 1 eintragen
Alle Pflichtfelder fiir den ,Hauptgemeldeten Gast" ausfiillen und das geplante Abreisedatum eintragen.

Neumeldung Individualgast

-

v Hauptgemeldeter Gast % Loschen

Anreise 13.03.2025 | 8 | Geplante Abreise % Datum bis & | Abreise Datum bis =]

Nachname # / Vorname ! Anrede % / Sprache Bitte wahle| v || Deutsch hd n
Land # / Nationalitat % Bitte wahlen., ~ Bitte wahlen., ~ PLZ % / Stadt/Ort /

Stralle % Geburtstag / Alter DD.MM.YYYY @/ pflichtig ~

§ Reisedokument Nr. /
E-Mail , Bitte wahlen.| ~
Datum / Behorde
@ Dokument Scan 7

> Mebhr Details v/In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @
v Gast 2 mit gleichem Wohnsitz % Loschen -
Nachname #% / Vorname ! Anrede % Bitte wéhle| ~ n

Land =% / Nationalitat % - Bitte wahlen., ~ Geburtstag/ Alter DD.MM.YYYY @/ pflichtig ~

. Reisedokument Nr. /
E-Mail , Bitte wahlen.| «
Datum / Behorde
@ Dokument Scan 7

> Mebhr Details In Gast-Adressen speichern @

+ Gast hinzufugen
Abgabenbetrag: -~ @

SchlieBen Anderungen speichern und neu Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schlieRen

Gast 2 mit gleichem Wohnsitz erfassen

Sind es zwei Personen die angemeldet werden, muss der Mitreisende auch den gleichen Wohnsitz wie der

hauptgemeldete Gast haben. Nur dann ist die Meldung in einer gemeinsamen Meldung mdoglich.

Wenn der Mitreisende einen anderen Wohnsitz hat, MUSS fiir diesen Gast eine eigene Meldung erstellt werden.

Alle Pflichtfelder fiir Gast 2 miissen ausgefiillt werden. )
Wenn es keine weiteren Mitreisenden gibt, die Meldung mit ,Anderung speichern und bleiben ,speichern.

Neumeldung Individualgast

-
v Hauptgemeldeter Gast x Loschen

Anreise 20.03.2025 £3  Geplante Abreise % Datumbis | B | Abreise Datumbis | B

Nachname % / Vorname ’ Anrede % / Sprache Bitte wahle| Deutsch - n
Land * / Nationalitat % Bitte Bitte wahlen.| + PLZ % / Stadt/Ort # !

StraBe % Geburtstag / Alter DD.MMYYYY @/ pflichtig ~

Reisedokument Nr./

E-Mail - Bitte wahlen.| ~
Datum / Behorde
@ Dokument Stan “
» Mehr Details «|In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung &
~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz % Loschen -
Nachname # / Vorname ’ Anrede % Bitte wahle| ~ n
Land * / Nationalitat % - Bitte wahlen.; ~ Geburtstag / Alter DD.MMYYYY |@/ pflichtig ~
i Reisedokument Nr. /
E-Mail ~ Bitte wahlen.| ~
Datum / Behorde
'@ Dokument Scan 7
¥ Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
<+ Gast hinzufugen
Abgabenbetrag: -~ ©

SchlieRen B Anderungen speichern und neu Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schlieBen

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at
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Einer Meldung weitere Gaste hinzufiigen
Uber den Button ,Gast hinzufiigen” 6ffnet sich eine weitere Eingabeflache.

Neumeldung Individualgast

[

~ Hauptgemeldeter Gast % Loschen
Anreise 20.032025 | # | Géplante Abreise % Datumbis | 8 | Abreise Datumbis | & ¥ Hauptgemeldeter Gast Ll
Amreise | 20032025 @3 | Geplante Abreise » atumbis | @ Abreise | Dawmbis @
Nachname % / Vorname ! Anrede % / Sprache Bittewahle v | Deutsch | v
S : JRR— v | - 60
Land #/ Nationalitat % | Bitte wahlen. v | | Bittewahlen. + PLZ % / Stadt/Ort % /
© Landw/Natonalitatg | Bittewanlen. v | | Bilie - PLZ 4/ Stadi/OrL & ‘
StraBe % Geburtstag / Alter DDMMYYYY @/ pfiichti
" Strales Geburtstag / Alter o/ pilichtlg =
E-Mail Retsedokument Nr./ Bitte wahlen, | Reisedokument . /
: Datum / Behorde £ail Bitte wablen.. =

Datum / Behorde

o Dotumert san {

> Mehr Details ~/In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbur > Mehr Detalls /In Gast-Adressen spelcher & Zustimmung Werbung @
~ Gast 2 mit gleichem/Wohnsitz xLoschen v Gast2mit gleichem Wohnsitz S
Nachname % / Vorname / Anrede
Nachname # / Vorname / Anrede % Bitte wahle| ~
1 Land  / Nationalitat & v Ad Geburtstag / Alter
Land * / Nationalitat # - Bitte wahlen.] ~ Geburtstag / Alter DD.MMYYYY |@/ pflichti
1 | cami Reisedokument Nr. / -
Reisedokument Nr. / 1 Datum / Behorde
E-Mail Bitte wahlen..| v
Datum /Behorde
W Dokument Scan = % Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
In Gast-Adressen speichern &
~ Gast 3 mit gleichem Wohnsitz  Loschen -
+ o g RN mre e ~

Abgabenbetr:

BN & Anderungen speichern und neu [| B Anderungen speichern und bleiben [l B Anderungen speichern

Land %/ Naticnalkat | Bittewahlend = | | Bitte wabien.| = Geburtstag / Alter | pommyvy (@ pm(ﬂd -

‘ Reisedokument Nr. / . |

B ‘Datum / Behorde

| pite warier

> Wehr Deails |1 Gast-adressen speichern @

* Gast hinzufiigen

Abgabenbetrag: = O

PXNEPIN = Anderungen speichem und neu | 8 Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schiiefien

Eingabefilache fiir Mitreisende aus der Meldung I6schen

Wenn die Meldung nur aus einer Person besteht oder unabsichtlich eine weitere Person hinzugefiigt wurde, kann die
Eingabeflache fiir Mitreisende (iber den Button ,Léschen” entfernt werden.

Neumeldung Individualgast
-
v Hauptgemeldeter Gast % Laschen
Anreise 20.03.2025 B | Geplante Abreise % Datum bis B2 Abreise Datum bi¥ =]
Nachname % / Vorname ! Anrede % / Sprache Bitte wahle, ~ Deutsch - n
Land % / Nationalitat % Bitte wahlen.| + Bitte wahlen.| « PLZ % / Stadt/Ort % /
Strale % Geburtstag / Alter DD.MMYYYY | @/ pflichtig -
~ Reisedokument Nr. /
E-Mail - Bitte wahlgn., +
Datum / Behérde

® Dokument Scan -

? Mehr Details v In Gast-Adressen speichern @ Austimmung Werbung @
~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz x Laschen -
Nachname % / Vorname 7 Anrede % Bitte wahle| ~
Land % / Nationalitat % - Bitte wahlen.| « Geburtstag / Alter DD.MMYYYY | @/ pflichtig ~
~ Reisedokument Nr. /
E-Mail ~ Bitte wahlen., -
Datum / Behorde
Dokument Scan =
» Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
Gast hinzufugen
Abgabenbetrag: -— 0
SchlieBen B Anderungen speichern und neu B Anderungen speichern und bleiben B Anderungen speichern und schlieBen

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 11
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Meldezettel unterzeichnen lassen

Nach dem Speichervorgang erscheint nun der Button ,Blatt drucken®, jetzt muss der Meldezettel ausgedruckt
werden und der ,Hauptgemeldete Gast“ muss ihn unterzeichnen.

Der unterzeichnete Meldezettel muss fir 7 Jahre aufbehalten werden.

Details Meldeschein Nr. 1001355/2 < Historie -

~ Hauptgemeldeter Gast # Alle bearbeiten | X Loschen M

Anreise £  Geplante Abreise 09.02.2025 | B8 | Abreise Datum bis | £

Nachname / Vorname Musterfrau /| Muster Anrede / Sprache Frau(Frau) v  Deutsch | = n

Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8992 /| Altaussee
Giste-VerzeichnisBlatt Nr. 1001355

StraRe Fischerdorf 61 Geburtstag / Alter 01.01.1950 @/ 75  pflichtig VB Auscesrand Sajskammerg.d, 8250 Bad Aucee Wenazabl: 381032
FAMILIENNAME (famity narme) [VARNAME (frst name TITEL (tte)
MUSTERFRAU MuSTER FRAL

) Reisedokument Nr. /
£-Mail personalausn GESCHLECHT (gender) GEBURTSDATUM (date of birn) STAATSANGENBRIGKETT {rationalty)
WEIBLICH OSTERREICH

Datum / Behorde ]
REISEDORUMENT el ausiancischen Gisten (Art, NUMImes, Aussteiungatatim, aisselerde Senorde, Stast) (travel cocument)
M Dokument Scan [Personalauswels
ADREsSE - u gin and adérecs)
» Mehr Details v/In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung [STHASSE/GASSE/PLATE {=imaet/Rumn/oqucem):

POSTLEITZANL (1P cocs) | ORTSGEMEINDE (cRy/commurity) STRAT (cauntry)

- —— SsTenRErcH

[MITRETSENDE m farmassran verourd {fellow mavesers]

a
> Herr Musterfrau, Muster Alter 16 / pflichtig # Bearbeiten | xLoschen [FamLIENNAME (farmily name) VORNAME (Pt rame) TITEL (it GEBLRTSDATUM (date of birth)
rusTenrrau usTen HERR
+ Gast hinzufugen
Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:11 Meldeschein Typ: Standard [RETSECRUPPE Autghesering rach Farkuniand | Aveahl Persaran (Weveller group o cotmiy of orgin 7 mumbar of guesrs)
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 30.01.2025 12:04. Sarmanlitn vorhaseien (ANERY
Personengruppe: Letzte Anderung: 30.01.2025 12:10 AUS (Gmap Bt avalabla?)
pflichtig 2 Person/en mmﬂ.ﬂ Psizstel nehimer
MyVisit-Pass Information (T msmber af quests ncl. guide]
B MyVisit-Pass QR Codes drucken | & MyVisit-Pass Link schicken | B QR Code mit Smartphone scannen AT 30.01.2025 | STUMESRES g9 02 2025 (S s
e 'DATUM und UNTERSCHRIFT (date and signatura)
o,

1t 2 Pers. P - pracheiy

’ o
& Anmeldung unterschreiben -~ ag: e stimme 2u, dass ich Informatianen Gber Litaubsangebcte und tourstische Meuigketen via Emai, Newsletier und pestaliche Aussandungen van aben
genanntem Beherergungaetriet erhalte. Diese Emilgung kann Jocerzait bel oben Genanekem . pere-

Mall widerrufen werden.

agrea that 1 am going to recsive wa emal, nevsiatia rom the
SchlieBen & Blatt drucken 8 Gastekarte drucken @ Stornieren 1 Duplizieren pupidec This Compent con e wifhchyaun ot sy ¥y 98 the soosmmpivion provider

Tatsachliches Abreisedatum erfassen

Bei der Abreise des Gastes den ausgedruckten Meldeschein aus der Ablage holen, das tatsédchliche Abreisedatum

eintragen und wieder ablegen.
In den Meldeclient Feratel einsteigen und unter Gastemeldungen den gewiinschten Meldeschein tber die blaue Box

& Details 6ffnen.

H ®
feratE|DeSKI.lne feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt ~ BDrucken  ®&Nachrichten & Konfiguration & TVB Ausseerland Salzkammergut
WebClient
@v S - i~ - E - - <3~
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken ~ Gastemeldung ~ Bewertungen  Zusatzmodule
Buchungen
—— = Géstemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut
= Gastemeldungen
Uberblick Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon). nach Land oder PLZ-Ort.

Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz. mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuriick gesetzt.

> Filter Datumvon | 88 Datum bis | &8 ‘ Anreise | Abreise n

Pre-Checkin

@ Daten Unterkunft

Inventar

Alle Aktuell Angereist Voranmeldungen + Neue Voranmeldung ~ | + Neuer Meldeschein ~

4 Erweiterte Einstellungen

Iy + Nummer + Gast < Anreise + Abreise sort 4 Personen  * Status
1001356 Grill, Gabriele Do, 13.03.2025 Di, 18.03.2025 (P) AT - Bad Aussee 1 @ E
1001355/2 Musterfrau, Muster Do, 30.01.2025 So, 09.02.2025 (P) AT - Altaussee 2 E I
100135372 Kirchschlager, Petra 3, 18.01.2025 53, 25.01.2025 (P) AT - Altaussee 1 © Details |
1Duplizieren
Test, Ferate Sa,05.10.2024 Sa,19.10.2024 (P) CH-Bern 1 & Blatt drucken |

B Gastekarte drucken

10 : Eintrage pro Seite, 4 gesamt @ Legende | & Leeren Meldeschein drucken

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 12
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Im Feld ,Abreise” das tatsdchliche Abreisedatum eintragen und iiber den Button ,Anderung speichern” die Meldung
abschlieRen.

Wichtig: Somit ist die Meldung abgeschlossen, zur Abrechnung freigegeben und kann nicht mehr verandert werden!

Details Meldeschein Nr. 1001355/2

D Historie »
~ Hauptgemeldeter Gast # Alle bearbeiten | x Loschen -
Anreise = Geplante Abreise 09.02.2025 & Abreise Datum bis -]
Nachname / Vorname Musterfrau I Muster Anrede / Sprache Frau (Frau) = Deutsch - n
Land / Nationalitst Osterreich - Osterrsich - PLE f Stadt/Ort 8992 /| Altaussee
StraBe Fischerdorf 61 Geburtstag / Alter 01.01.1950 Li AR pflichtig -
Rei Nr./
E-Mail SRS Personalausw =
Datum / Behorde
> Mehr Details «|In Gast-Adressen speichern € Zustimmung Werbung
> Herr Musterfrau, Muster Alter 16 / pflichtig # Bearbelten | ® Loschen ©
+ Gast hinzufagen
Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:11 Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 2 Personsen Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 30.01.2025 12:04
Personengruppe: Letzte Anderung: 30.01.2025 12:10 AUSSEEBIS0

pflichtig 2 Person/en
MyVisit-Pass Information

B MyVisit-Pass QR Codes drucken | B MyVisit-Pass Link schicken | 82 QR Code mit Smartphone scannen

Abgabenbetrag: 50,00 O

Schliefen & Blatt drucken & Gastekarte drucken @ Stornieren ff Duplizie & Anderungen speichern

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 13
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Géastemeldung Individualgast mit digitalem Meldewesen erstellen

/ Vorteile: \

Schnelle Erfassung — Automatisches Auslesen von Passen & Ausweisen spart Zeit.
Fehlerreduktion — Keine Tippfehler oder falschen Angaben durch manuelle Eingabe.
Optimierter Check-In — Gaste profitieren von einem schnellen & unkomplizierten Ablauf.
Rechtssicherheit — Gesetzeskonforme & DSGVO-konforme Verarbeitung der Meldedaten.
Digitale Integration — Automatische Speicherung & Anbindung an bestehende Systeme.

ANENENENEN

K Weniger Aufwand — mehr Effizienz — besserer Service! /

Variante 7 ,Dokumenten Scan”

Voraussetzung: Das Modul Digitale Signatur/Reisepass Scan wurde aktiviert und das Endgerét auf dem das
Meldewesen verwendet wird muss fotofahig sein!

Mit der Funktion ,Dokumenten-Scan” wird das Reisedokument des Gastes mit dem fotofahigen Gerat gescannt und
alle benotigten Daten werden automatisch ausgefiillt.

Meldeschein erstellen

Der Gast ist soeben angereist es muss ein neuer Meldeschein erstellt werden. Dafiir unter Gastemeldungen auf
»+ Neuen Meldeschein” klicken und ,Individualgast” wahlen.

PIgY
ferate' DESKI.I ne feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt & Drucken S Nachrichten %K aTve
WebClient
- S i il ~ 0 *- <
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken ~ Géstemeldung  Bewertungen  Zusatzmodule
Buchungen

= Gastemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut
= Gastemeldungen
Uberblick Hier knnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis). nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort.

1 Pre.Checkl Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz. mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuriick gesetzt.
re-Checkin

Gastemeldungen
> Filter Datumvon | & Datum bis | @ Anreise | Abreise n

@ Daten Unterkunft
2

Inventar
Alle | Aktuell  Angereist  Voranmeldungen +Neue Voranmeldung ~ | + Neuer Meldeschein ~
# Erweiterte Einstellungen kR + ndividualgast
e At e e + Nummer + Gast < Anreise < Abreise sort < Personen st Reisegruppe
1001355/2 Do, 30.01.2025 So, 09.02.2025 (P) 2 B8 E
1001354/3 Sa. 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 @ =
1001353/2 Sa. 18.01.2025 5a,25.01.2025 (P) 1 a E
5a,05.10.2024 5a,19.10.2024 (P) 1 a8 E
10 7 Eintrage pro Seite, 4 gesamt © Legende | & Leeren Meldeschein drucken

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 14



Dokument scannen
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Nun 6ffnet sich der digitale Meldeschein und es muss lediglich das Anreisedatum sowie die geplante Abreise
ausgefillt werden. Danach auf ,Hauptgemeldeten Gast”“ und den Button ,Dokument Scan” klicken.

Neumeldung Individualgast

w Hauptgemeldeter Gast

Anreise 13.03.2025 = Geplante Abreise % datum ==} Abreise -}

Nachname # / Vorname / Anrede % / Sprache +  Deutsch H
Land # / Nationalitat - - PLZ % / Stadt/Ort % '

StraBe % Geburtstag / Alter A o/ pfiichtig ~+
E-Mail Reisedokument Nr. /

o Datum / Behorde

» Mehr Detalls ~ In Gast-Adressen speichem @ Zustimmung Werbung ©

~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz xLe -
Nachname & / Vorname i/ Anrede & - n

Land % / Nationalitat & - - Geburtstag / Alter e/ pflichtig ~

B Reisedokument Nr. /

E-Mail -

Datum / Behorde
™ Dokument Scan
3 Mehr Det In Gast-Adressen speichern @
+ Gast hinzufiigen
Abgabenbetrag: -~ ©

PUCYIM = Anderungen speichenund neu | & Anderungen speichern und bleiben I B Anderungen speichern und schiieBen

Das Endgerat wird wahrscheinlich bei der ersten Verwendung fragen, ob die Kamera verwendet werden darf - das
muss natirlich mit JA bestatigt werden. Danach das Reisedokument des Gastes scannen und die Pflichtfelder

werden automatisch befillt.

Nun das Reisedokument der mitreisenden Person scannen, vorausgesetzt die beiden haben denselben

Hauptwohnsitz.

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut

www.ausseerland.at
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Dokument scannen bei ,Gast 2 mit gleichem Wohnsitz*

Sind es zwei Personen die angemeldet werden, muss der Mitreisende auch den gleichen Wohnsitz wie der
hauptgemeldete Gast haben. Nur dann ist die Meldung in einer gemeinsamen Meldung mdéglich. Wenn der
Mitreisende einen anderen Wohnsitz hat, muss fiir diesen Gast eine eigene Meldung erstellt werden!

In der Eingabeflache ,Gast 2" auf den Button ,Dokument Scan” klicken.
Der Ablauf ist ident wie bei der ,hauptgemeldeten Person”.

Neumeldung Individualgast

-

~ Hauptgemeldeter Gast % Loschen
Anreise 20.03.2025 | B2 Geplante Abreise % Datum bis = Abreise Datum bis =
Nachname % / Vorname / Anrede % / Sprache Bitte wahle| « Deutsch - n
Land = / Nationalitat s Bitte wahlen.| - Bitte wahlen., = PLZ % / Stadt/Ort % !
StralBe % Geburtstag / Alter DD.MM.YYYY |@/ pflichtig -

) Reisedokument Nr. /
E-Mail

Bitte wahlen.| -

B Dokument Scan &

Datum / Behorde

> Mehr Details

~|In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @
. . . a

+ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz x Loschen

Nachname % / Vorname / Anrede % Bitte wahle| « n

Land * / Nationalitat % ~ Bitte wahlen.| Geburtstag / Alter DD.MM.YYYY €/ pflichtig -

. Reisedokument Nr. /
E-Mail ) Bitte wahlen., =
Datum / Behorde
B Dokument Scan &
2 Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
+ Gast hinzufiigen
Abgabenbetrag: -— 0

SchlieBen B Anderungen speichern und neu [ Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schlieBen

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 16



Weitere Gaste hinzufligen
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Uber den Button ,Gast hinzufiigen” 6ffnet sich eine weitere Eingabeflache.

Neumeldung Individualgast

v Hauptgemeldeter Gast

Anreise 20.03.2025 | & | Geplante Abreise % Datum bis =

Nachname # / Vorname

itte wahlen.| + Bitte wahlen., ~

Land # / Nationalitat %
StraRe %

E-Mail

> Mehr Details

~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz
Nachname % / Vornamy

Land * / Nationalitat Bitte wahlen.)

E-Mail

> Mehr Details

Fir den Dokumenten Scan der weiteren

v
% Loschen
Abreise Datum bis | @8
Anrede % / Sprache Bitte wahle| + Deutsch - n
PLZ % / Stadt/Ort % !
Geburtstag / Alter DDMMYYYY |@/ pflichtig +
Reisedokument Nr. /
B Bitte wahlen., ~

Datum / Behorde

® Dokument Scan -
!In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung &

% Loschen -
Anrede % Bitte wahle| + n
Geburtstag / Alter DD.MMYYYY @/ pflichtig +
Reisedokument Nr. / i i
Bitte wahlen., «

Datum / Behorde

@ Dokument Scan =

In Gast-Adressen speichern €@
Abgabenbetrag: -—- 0

schlieRen B Anderungen speichern und neu B Anderungen speichern und bleiben B Anderungen speichern und schlieBen

Gaste, muss auf die Eingabeflache des jeweiligen Gasts auf den Button

+Dokument Scan” geklickt werden. Der Ablauf ist wiederum ident, wie beim Hauptgemeldeten Gast.

NEUIIEIUI I UG e e st

~ Hauptgemeldeter Gast

Anreise 20032025 | 8 | Geplante Abreise & Datumbis | B | Abreise

Nachname # / Vorname Anrede = / Sprachs

Land %/ Nationalitat & | Bitte wahle

Da

PLZ ¢/ StaduOTt #

StraBe & Geburtstag / Alter
. Reisedokument Nr. /

Ehal Datum / Behorde

» mehr Detalls

In Gast-adressen speichern @

x Loschen

=]

e Bitte wihle

Deutsch

’

pllichtig =

Zustimmung Werbung @

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut

~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz % Loschen -
Nachname # / Vorname 1/ Anrede % Bitte wahle ~ u
Land  / Nationalitat = - | - Geburtstag  Alter DOMMYYYY (@7 pflichtig +
] Reisedokument Nr. /
i .
“ Datum / Behorde
> Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
~ Gast 3 mit gleichem Wohnsitz % Loschen -
Nachname # /Vorname . Anrede & sueware - [BY
Land #* / Nationalitat % - Bitte wahlen. Geburtstag / Alter DD.MM.Y e/ plichtig ~
. Reisedokument Nr. /
Ehal Datum / Behorde
4
» Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
Abgabenbetrag: - ©

ESVC UM = Anderungen speichemundneu | B3 Anderungen speichem und bieiben [l B Anderungen speichem und schliefien

www.ausseerland.at
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Eingabeflache fir Mitreisende aus der Meldung I6schen

Wenn die Meldung nur aus einer Person besteht oder unabsichtlich eine weitere Person hinzugefiigt wurde, kann die
Eingabeflache fiir Mitreisende iiber den Button ,Léschen” entfernt werden.

Neumeldung Individualgast
v

v Hauptgemeldeter Gast % Loschen

Anreise 20.03.2025 | B | Geplante Abreise % Datum bis B | Abreise Datum bis 2]

Nachname s / Vorname / Anrede % / Sprache Bitte waRle| ~ Deutsch - n
Land s / Nationalitat % Bitte wahlen., Bitte wahlen.] = PLZ % / Stadt/Ort %

Stralle & Geburtstag / Alter DD.MM.Y e/ pflichtig -

. Reisedokument Nr. /
E-Mail Bitte wahlen.| +
Datum / Behorde
@ Dokument Scan “

> Mehr Details v!In Gast-Adressen speichern @ Zustimmng Werbung @
~ Gast 2 mit gleichem Wohnsitz
Nachname * / Vorname / Anrede % Bitte wahle o

Land #* / Nationalitat % = Bitte wahlen.| « Geburtstag / Alter DD.MM.YYY' e/ pflichtig =

~ Reisedokument Nr. /
E-Mail Bitte wahlen., ~
Datum / Behorde
@ Dokument Scan Z
2 Mehr Details In Gast-Adressen speichern @
=+ Gast hinzuftigen
Abgabenbetrag: -—- 0
SchlieBen Anderungen speichern und neu Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schlieBen

Meldeschein digital unterschreiben

Voraussetzung: Das Modul Digitale Signatur/Reisepass Scan wurde aktiviert

Den Meldeschein iiber ,Anderung speichern und bleiben” speichern, damit der ,Hauptgemeldete Gast" den
Meldeschein digital unterschreiben kann. Nachdem speichern erscheint der Button ,Anmeldung unterschreiben®.
Wenn das verwendete Endgeréat keine Unterschriften-Funktion hat, besteht die Moglichkeit ,QR-Code fiir Tablet
Unterschrift erzeugen” auszuwahlen. Dieser QR-Code kann vom Gast oder vom Vermieter selbst mit einem mobilen
Endgerat (Handy) gescannt werden.

Details Meldeschein Nr. 1001356/1

~ Hauptgemeldeter Gast

Anreise 3.03.2025 =] Geplante Abreise 18.03.2025 | B2 Abreise Datum bis =]
Nachname / Vorname Grill /| Gabriele Anrede / Sprache Frau(Frau)| ~ | Deutsch - n
. QR Code fiir Unterschrift am
Land/ Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8990 /| Bad Aussee Tablet scannen
StraBe Pratergasse 388 Geburtstag / Alter DD.MM.YYY @/ 16 pflichtig -

~ Reisedokument Nr. / N
E-Mail Kein Dokume
Datum / Behorde

@ Dokument Scan £
2 Mehr Details v!In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @ b
+ Gast hinzufiigen ¥
Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:05 Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 1 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 13.03.2025 14:58
Personengruppe: Letzte Anderung: 13.03.2025 14:58 AUSSEEB990

pflichtig 1 Person/en
MyVisit-Pass Information

& MyVisit-Pass QR Codes drucken | &% MyVisit-Pass Link schicken | B2 QR Code mit Smartphone scannen

# Anmeldung unterschreiben + Abgabenbetrag: 1250 ©

ffdrucken B Gastekarte drucken @ Stornieren € Duplizieren B Anderungen speichern

# Auf diesem Gerat unterschreiben

22 QR Code fur Tablet Unterschrift erzeugen
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Nachdem scannen des QR-Codes 6ffnet sich nachstehendes Fenster und der Gast unterschreibt nach dem klicken
auf ,Jetzt unterschrieben” direkt am mobilen Endgerit.

Anmeldung unterschreiben

TVB Ausseerland Salzkammergut - MW
Blattnummer 1001356

Hauptreisender

Frau Gabriele Grill
Anreise Geplante Abreise

13.03.2025 18.03.2025

Pratergasse 388
8990 Bad Aussee Details Meldeschein Nr. 1001356/1
Osterreich
Geburtstag: ~ Hauptgemeldeter Gast

Nationalitat: Osterreich Arvesse 5 M Geplanmebrese 18032025 8 Abese | Os "
Reisedokument Nr. / Datum / Behorde:

/ SchlieBen % Clear Speichern Ehail sl
Nach der erfolgreichen Unterschrift vom Gast, erscheint im e e s P
Meldeschein ein Hinweis dazu. Der Meldeschein muss jetzt e s

nur noch iber ,Anderung speichern” gespeichert werden.

\ ©vigkale Abgabenbetrag: 1250 ©

Schilelen & Batdrucken || B Gastekantedrucken @ Stormieren

Tatsachliche Abreise eintragen

Bei der Abreise des Gastes, muss der Meldeschein nur noch geo6ffnet und die tatsachliche Abreise hinterlegt werden.
Unter Gastemeldungen die gewiinschte Meldung Uber die blaue Box und Details 6ffnen.

H ®
ferate' DeSKI_Ine feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt 8 Drucken = Nachrichten L] aTve 8l
WebClient
&~ i i- Lo - L) *- <~
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Gastemeldung ~ Bewertungen  Zusatzmodule
Buchungen
A= = Gastemeldungen  Tve ausseerland salzkammergut

= Gastemeldungen
Uberblick Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis). nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort,

pape—. Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zurick gesetzt.
re-Checkin

Géstemeldungen
> Filter Datumvon | B Datum bis | £ ‘ Anreise | Abreise n

@ Daten Unterkunft

Inventar

Alle | Aktuell | Angereist  Voranmeldungen +Neue Voranmeldung ~ |+ Neuer Meldeschein ~

@8 Erweiterte Einstellungen

Y 4 Nummer + Gast 4 Anreise 4 Abreise sort $Personen  $ status
1001356 Do, 13.03.2025 Di, 18.03.2025 (P) 1 E
1001355/2 Musterfrau, Muster Do, 30.01.2025 50,09.02.2025 {P) AT - Altaussee 2 a [=-]
1001354/3 Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 ENNIETIS |
€ Duplizieren

100138372 53, 18.01.2025 53, 25.01.2025 (P) 1 & Blatt drucken |

& Gastekarte drucken
52,05.10.2024 5a,19.10.2024 (P) 1 - =
10 : Eintrage pro Seite, 5 gesamt © Legende | & Leeren Meldeschein drucken

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 19



4UsSEERLAN®

salzkammergut
Unter Abreise die tatsédchliche Abreise eintragen und iiber ,Anderung speichern” die Meldung schlieRen.

Wichtig: Somit ist die Meldung abgeschlossen, zur Abrechnung freigegeben und
kann nicht mehr verandert werden!

Details Meldeschein Nr. 1001355/2

"D Historie »

v Hauptgemeldeter Gast # Alle bearbeiten | X Loschen M

Anreise =] Geplante Abreise 09.02.2025 ] Abreise Datum bis 3]

Nachname / Vorname Musterfrau I Muster Anrede / Sprache Frau (Frau) « Deutsch - n

Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8992 /| Altaussee

Strale Fischerdorf 61 Geburtstag / Alter 01.01.1950 e/ 75 pflichtig ~

Reisedokument Nr. /
E-Mail Personalausw ~
Datum / Behorde
.

» Mehr Details v!In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @
% Herr Musterfrau, Muster Alter 16 / pflichtig # Bearbeiten | % Loschen
+ Gast hinzufiigen

Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:11 Meldeschein Typ: Standard

Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 30.01.2025 12:04

Personengruppe: Letzte Anderung: 30.01.2025 12:10 AUSSEEB990

pflichtig 2 Person/en

MyVisit-Pass Information

&8 MyVisit-Pass QR Codes drucken | & MyVisit-Pass Link schicken | 2 QR Code mit Smartphone scannen
# Anmeldung unterschreiben ~ Abgabenbetrag: 50.00 @

SchlieRen & Blatt drucken B Gastekarte drucken @ Stornieren B Anderungen speichern

Variante 2 ,Pre-Checkin/Voranmeldung “
Voraussetzung: Das Modul Digitale Signatur/Reisepass Scan wurde aktiviert.

/" Vortele: N

Schneller Check-In — Gaste geben ihre Daten vorab online ein, weniger Wartezeit vor Ort.
Weniger Aufwand — Automatische Ubernahme der Daten, kein manuelles Erfassen nétig.
Fehlerreduktion — Keine Tippfehler oder unleserliche Handschriften.

Mehr Komfort fiir Gaste — Bequem & flexibel von tiberall aus erledigen.

DSGVO-konform & sicher — Gesetzeskonforme & geschiitzte Datenverarbeitung.

Voll digital & nachhaltig — Papierlose Abwicklung & einfache Systemintegration.

AN N N NN

K Fazit: Schneller, effizienter & moderner Check-in - fiir Gaste & Gastgeber ein Gewinn! /

Beim Pre-Checkin erfolgt die Dateneingabe durch den Gast noch vor der Anreise. In diesem Fall bestimmt der
Vermieter, wie viele Tage vor Anreise der Gast den Pre-Checkln ausfiillen muss.

Somit werden alle bendtigten Meldedaten vom Gast im Meldeclient erfasst, bzw. tiber die Weboberflache an den
Webclient libertragen. Fir den Vermieter bleiben nur noch wenige Schritte zur korrekten Anmeldung eines
Urlaubsgastes, z.b. muss der Meldeschein beim Checkln noch vom Gast unterzeichnet werden.
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Einmalige Konfiguration des Pre-Checkin Formulars
Im Meldeclient unter Pre-Checkin den Reiter ,Link und Formular Konfiguration” 6ffnen.

H ®
feratelDeskline” ......iwca clientcemeinden @iontakt  BDrucken  Nachrichten @ TP .

WebClient
- i- il - n- *- <-

Anfragepool Info Center Statistiken  Gastemeldung ~ Bewertungen  Zusatzmodule

Angebote/
Buchungen

Menu = Pre-CheckIn  TvB ausseerland salzkammergut

E Gastemeldungen

} @ Seiteninformation

Uberblick
Der Pre-Checkin ermoglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufillen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration" um das Formular zu konfigurieren und zu kopieren. AnschlieGend konnen Sie den Formular Link in Ihre E-Mails
einfiigen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fr die Rezeption kopiert werden, fur den Fall dass Sie Inren Gasten ein Tablet fur das Ausfillen des Meldescheins zur Verfugung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist, erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.

Géstemeldungen

ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Klicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und ubernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung oder Meldung.
Video: Pre-Checkin

@ Daten Unterkunft Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
Inventar
Liste Link und Formular Konfiguration Self Checkin Link als QR Code drucken

%8 Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen Uber den Pre-Checkin Link kann der Gast seine Meldedaten bereits VOR seiner Anreise von zu Hause bekannt geben. Sie erhalten dann ein E-Mail und konnen die Daten in eine Voranmeldung oder direkt in eine Anmeldung
ilbernehmen. So gehts: Kopieren Sie einfach den Link und fiigen Sie diesen in Ihre Kommunikation mit Ihren Gasten oder in Ihre Buchungsbestatigungen ein:
ps:// e desklin 1) in/provi T/fe5ce01e-9611-4962-9¢1e-54354415882a2userld=6b8b412a-7bch-4721-a83f-d21717780314 1Link kopieren | ¢ Link &ffnen

Anreisetag Self-Checkin: Dieses Formular dient zur Erfassung der Meldedaten am ANREISETAG in der Unterkunft durch den Gast selbst. Wenn zusatzlich das Modul digitale Signatur aktiviert wurde, kann der Gast die Meldung gleich
digital unterschreiben.

https://portaltest.deskline.net/all/checkin/reception/FRT/fe5ce01e-9611-4962-9e1e-54354415882a%userld=6b8b412a-7Thch-4721-a83f-d21717780314 Link kopieren | ¢ Link 6ffnen

Es besteht die Moglichkeit den Pre-Checkin individuell zu gestalten, diese Konfigurationen kénnen mit den nachsten
Schritten vorgenommen werden. Uber den Button ,Vorschau“ kann der gestalltete Link aufgerufen werden.

v Logo und Gastgeber Foto @ info
Logo Gastgeber Foto

Logo Ausseerland - 5...
» Fiirs Hochladen

Kiicken
AUsSEERLAN®
salzkammergut
# Bearbeiten | x Loschen
~ Farbe dndern @ Info
Hauptfarbe #0E740E . % Einstellungen zuracksetze Q Vorschau
~ Link an Gast: Einleitungs- und Schlusstext @ Info
Einleitungstext Schluss-Satz
Deutsch ~ | # Beschreibung fur Sprache hinzufugen
v Anreisetag Self-Checkln Link: Einleitungs- und Schlusstext @Info | w Alles zuklappen
Einleitungstext Schluss-satz

v Deutsch
v Leistungstrager Impressum ©1nfo | v Alles 2ukiappen
Das st der Einleistungstext.

~ Deutsch % Loschen

Text fur Impressum

e

~ Leistungstréger Impressum

T e o

Leistungstrager-Adresse verbergen
Optionale Pflichtfelder

Ausweispfiicht fur auslandische Gaste

- for

» Auswetspflicht auch for mitreisende Gaste

Abbrechen
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Willkemmen zum Pre-ChecklIn!

U Ihnen gie Ankuntt 5o angznanm wis meglich 2u gestalten, kianen Sie Ihre Anmeldadaten hier snlne erfassen. Am Anfeisetag Wartet suf Sie bersits oie fertige Anmeldung 2ur Linterssnritt.

Anreise

Datum wihlen

Vorschauansicht

TVA Ausseariand Saiskammeraut
8990 Bad Aussee. Pratergasse 380
Teisfor: +43 3622 540400

Link zum personlichen Pre-ChecklIn

Nachdem im vorherigen Schritt der Link konfiguriert wurde, kann nun der Link aus dem Meldeclient kopiert werden
und zB in die bestehende Buchungsbestatigung eingebaut werden. Wir empfehlen aber eine separate, vordefinierte
E-Mail-Nachricht drei Tage vor Anreise an den Gast zu senden.

Der Link ist unter Pre-ChecklIn im Reiter ,Link und Formular Konfiguration®“. Den Link {iber den Button ,Link
kopieren"aus dem Meldclient kopieren.

feratel \?\Igg(li‘lﬂier:stw feratel WC4 ClientGemeinden

& & T S S
Angebote/
Buchungen

Kontakt 8 Drucken = Nachrichten % Konfiguration &| TVB Ausseerland Salzkamm)

Anfragepool  Info Center Statistiken  Gastemeldung  Bewertungen Zusatzmodule

Menu = Pre-Checkin  TvB Ausseerland Salzkammergut

= Gastemeldungen o .
@ Seiteninformation

Uberblick

Der Pre-Checkin erméglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufullen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration" um das Formular zu konfigurieren und zu kopieren. AnschlieBend konnen Sie den Formular Link in Ihre E-Mails
einfigen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann far die Rezeption kopiert werden. fr den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fur das Ausfullen des Meldescheins zur Verfugung stellen.
Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist, erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.

ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Klicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und tibernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung oder Meldung.

Video: Pre-Checkin

Gastemeldungen

M Daten Unterkunft Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
Inventar
Liste Link und Formular Konfiguration Self Checkin Link als QR Code drucken

2§ Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen Uber den Pre-Checkin Link kann der Gast seine Meldedaten bereits VOR seiner Anreise von zu Hause bekannt geben. Sie erhalten dann ein E-Mail und kénnen die Daten in eine Voranmeldung oder direkt in eine A
ubernehmen. So gehts: Kopieren Sie einfach den Link und fugen Sie diesen in Ihre Kommunikation mit Ihren Gasten oder in Ihre Buchungsbestatigungen ein:
ttps://pol .deskline. in/provi /fe5ce01e-9611-4962-9e1. 2a-7hbch-4721-a83f-d21717780314 @ Link kopieren | e Link offnen

meldung

Anreisetag Self-Checkin: Dieses Formular dient zur Erfassung der Meldedaten am ANREISETAG in der Unterkunft durch den Gast selbst. Wenn zusatzlich das Medul digitale Signatur aktiviert wurde, kann der Gast die Meldung gleich
digital unterschreiben.
https://portaltest.deskline.net/all/checkin/reception/FRT/fe5ce01e-9611-4962-9e 1e-54354415882auserld=6b8b412a-7bch-4721-a83f-d21717780314

€21Link kopieren | e Link 6ffnen
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Pre-Checkln Liste

Sobald der Gast den Pre-Checkln vollstandig ausgefiillt hat, erscheint die Voranmeldung im Meldeclient unter Pre-
Checklin - Liste.

feratE|VDVgI§(|§|llier:]et® feratel WC4 ClientGemeinden

Kontakt & Drucken i Nachrichten & Konfiguration & TvB Ausseerland Salzkammergut

Angebote/
Buchungen

B ok &

Anfragepool  Info Center Statistiken ~ Gastemeldung ~ Bewertungen  Zusatzmodule

S 4=
= i

Menu Pre-Checkin  TvB Ausseerland Salzkammergut

= Gastemeldungen
O Seiteninformation

Der Pre-CheckIn ermoglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufillen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration" um das Formular zu konfigurieren und zu kopieren. AnschlieBend kénnen Sie den Formular Link in Ihre E-Mails
einfugen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fur die Rezeption kopiert werden. fur den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fur das Ausfullen des Meldescheins zur verfugung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist, erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.

Gastemeldungen

ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Klicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und ubernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung oder Meldung.
Video: Pre-Checkin

@ Daten Unterkunft Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
Inventar
Liste Link und Formular Konfiguration Self Checkin Link als QR Code drucken

%5 Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen
> Filter | patumvon | # Datumbis | & ‘Anre\’se Abreise | Erfassungsdatum n @info

Pre-Checkln auswahlen
Den gewiinschten Gast iiber die blaue Box und Details 6ffnen.

)
feratelvbvgggllller:]et feratel WC4 ClientGemeinden

Kontakt 8 Drucken & Nachrichten & Konfiguration & TVB Ausseerland Salzkammergut

S .

a- S i B *- <-
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken  Géstemeldung = Bewerfungen Zusatzmodule
Buchungen

Menu = Pre-Checkin  Tve Ausseerland salzkammergut

= Gastemeldungen

@ Seiteninformation

Der Pre-Checkin ermdglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufiillen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration” um das Formular zu konfigurieren und zu kopieren. AnschlieRend k8nnen Sie den Formular Link in Ihre E-Mails
einfiigen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fir die Rezeption kopiert werden, fiir den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fur das Ausfullen des Meldescheins zur Verfiigung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist, erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.

Géstemeldungen

ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Klicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und tbernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung oder Meldung.
Video: Pre-Checkin

@ Daten Unterkunft Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
Inventar

Link und Formular Konfiguration Self Checkin Link als QR Code drucken

@ Erweiterte Einstellungen

Meine Adressen
> Filter | patumvon | &8 Datumbis | &3 | Anreise | Abreise | Erfassungsdatum n @ Info
% Erfassungsdatum %+ Anreise % Geplante Abreise 4+ Gast (Anz.) % Land % Stadt/Ort % StraBBe
[Dc. 30.01.2025 Do, 30.01.2025 50, 02.02.2025 Test, Testperson (1) Osterreich Bad Aussee Pratergasse 388
Di, 03.09.2024 52,21.09.2024 50,29.00.2024 Musterfrau, Maria (2) Osterreich Innsbruck/Neu Rum Inn 777 fpeinls

x Loschen

10 7 Eintrage pro Seite, 2 gesamt
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Pre-Checkln als Voranmeldung speichern
Uber den Button ,Als Voranmeldung speichern” den Pre-Checkln in eine Voranmeldung umwandeln.

Checkln Details

~ Frau Musterfrau, Maria Alter 43 / pflichtig Alles aufklappen
Anreise 21.09.2024 Abreise 29.09.2024
» Herr Musterfrau, Max Alter 13 / frei

Meldeschein Typ: Pre-Checkin

Erstellt: 03.09.2024 11:03

Letzte Anderung: 03.09.2024 11:03 *GPORTAL*
MyVisit-Pass Information

& MyVisit-Pass QR Codes drucken | &% MyVisit-Pass Link schicken | 8 QR Code mit Smartphone scannen

SchlieBen AISVoranmeIdungspei[hernA In Meldung laden

Danach findet man die Meldung unter ,Gastemeldungen” und ,Voranmeldungen®.

H @
feratelDeskline feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt ~ &Drucken  ENachrichten & i &TvB ut

WebClient

N s
@ a8 i - B % %
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Gastemeldung ~ Bewertungen  Zusatzmodule

Buchungen
Menu = Gastemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut

B Gistemeldungen

Uberblick Hier kénnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort.
Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuruck gesetzt.

> Filter Datumvon | 8 | | Datumbis | 8 | | Anreise | Abreise n

Pre-Checkin

@ Daten Unterkunft

Inventar

Ao Aktuell  Angereist +Neue Voranmeldung + | -+ Neter Meldeschein -

@ Erweiterte Einstellungen

e T 2 Gast + Anreise 4 Abreise sort ¢ Personen ¢ Status
Musterfrau, Maria Sa, 21.09.2024 S0, 29.09.2024 (P) AT - Innsbruck/Neu Rum 2 a E
10 - Eintrage pro Seite, 1 gesamt @ Legende | B Leeren Meldeschein drucken
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Voranmeldung als Meldung umwandeln

Sobald der Gast tatsachlich anreist, die Voranmeldung 6ffnen und mit dem Gast die angegeben Daten kontrollieren.
Die Voranmeldung tber die blaue Box und ,Details” 6ffnen.

4UsSEERLANYD

salzkammergut

Wenn die Daten korrekt sind tiber den Button ,Als Meldeschein iibernehmen* die Voranmeldung umwandeln.
Falls doch Anderungen vorgenommen werden miissen, die Voranmeldung trotzdem zum Meldeschein umwandeln,

erst dann die Anderungen eintragen.

Voranmeldung

v Hauptgemeldeter Gast

Anreise 21.09.2024 B Geplante Abreise 29.09.2024

Nachname / Vorname
Land / Nationalitat
StraBe

E-Mail

> Mehr Details

» Herr Musterfrau, Max Alter 13 / frei

+ Gast hinzufagen

Meldeschein Typ: Voranmeldung

Erstellt: 03.09.2024 11:03

Letzte Anderung: 14.03.2025 15:21 AUSSEE8990
MyVisit-Pass Information

"D Historie v

# Alle bearbeiten | X Loschen

]
Anrede / Sprache Frau (Frau) ~ Deutsch - n
PLZ / Stadt/Ort
Geburtstag / Alter pflichtig =

Reisedokument Nr. /

~ Personalausw ~ X0001001.
Datum / Behérde

Reisepass
@ Dokument Scan T

w!In Gast-Adressen speichern @

=
p
Zustimmung Werbung &

# Bearbeiten | x Loschen

& MyVisit-Pass QR Codes drucken | i MyVisit-Pass Link schicken | 82 QR Code mit Smartphone scannen

Abgabenbetrag: 2000 &

SchlieBen Als Meldeschein tbernehmen & Blattdrucken ‘Voranmeldung speichern

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut
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Meldeschein digital unterschreiben

Voraussetzung: Das Modul Digitale Signatur/Reisepass Scan wurde aktiviert
Nachdem die Voranmeldung in eine Meldung umgewandelt wurde speichern erscheint der Button ,Anmeldung

unterschreiben®.

4USSEERLANY
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Wenn das verwendete Endgerat keine Unterschriften-Funktion hat, besteht die Mdglichkeit ,QR-Code fiir Tablet
Unterschrift erzeugen” auszuwahlen. Dieser QR-Code kann vom Gast oder vom Vermieter selbst mit einem mobilen
Endgerat (Handy) gescannt werden.

Details Meldeschein Nr. 1001356/1

~ Hauptgemeldeter Gast

Anreise ;| Geplante Abreise

Nachname / Vorname Grill /| Gabriele

Land/ Nationalitat Osterreich - Osterreich -

StraBe Pratergasse 388

E-Mail

> Mehr Details
=+ Gast hinzufigen

Gast Land:

Osterreich 1 Person/en
Personengruppe:
pflichtig 1 Person/en
MyVisit-Pass Information

Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:05
Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet

18.03.2025 | 828 Abreise Datum bis =}

Anrede / Sprache Frau (Frau)| ~

PLZ / Stadt/Ort 8990

Geburtstag / Alter

Reisedokument Nr. /

Kein Dokume
Datum / Behorde

8 Dokument Scan

«|In Gast-Adressen speichern @

& MyVisit-Pass QR Codes drucken | &% MyVisit-Pass Link schicken | B2 QR Code mit Smartphone scannen

# Anmeldung unterschreiben -

# Auf diesem Gerat unterschreiben

B2 QR Code fur Tablet Unterschrift erzeugen  t§drucken

B Gastekarte drucken

/| Bad Aussee

DD.MM.YYY @/ 16

pflichtig

Zustimmung Werbung @ b

Meldeschein Typ: Standard
Erstellt: 13.03.2025 14:58
Letzte Anderung: 13.03.2025 14:58 AUSSEES990

Abgabenbetrag:

y

QR Code fiir Unterschrift am
Tablet scannen

1250 ©

@ Stornieren € Duplizieren B Anderungen speichern

Nachdem scannen des QR-Codes offnet sich nachstehendes Fenster und der Gast unterschreibt nach dem klicken
auf ,Jetzt unterschrieben” direkt am mobilen Endgerat.

TVB Ausseerland Salzkammergut - MW
Blatthummer 1001356

Hauptreisender

Frau Gabriele Grill
Anreise

13.03.2025

Geplante Abreise
18.03.2025

Pratergasse 388

8990 Bad Aussee

Osterreich

Geburtstag:

Nationalitat: Osterreich
Reisedokument Nr. / Datum / Behorde:

[ Jetzt unterschreiben ]

Anmeldung unterschreiben

SchlieBen

% Clear Speichern

Nach der erfolgreichen Unterschrift vom Gast, erscheint im
Meldeschein ein Hinweis dazu. Der Meldeschein muss jetzt
nur noch lber ,Anderung speichern” gespeichert werden.

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut

Details Meldeschein Nr. 1001356/1

v Hauptgemeldeter Gast

Anreise

Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 1548
Osterreich 1 Per Abrachaungsstatus: Nicht abgerachne

Personengruppe:

piich ver

Myvisit-Pass Information

&M ! heon | M

© Digitale Unterschrift und/oder Reisedokument Scan durchgefdhrt

www.ausseerland.at

-
: -a

Abgabenbetrag: 1250 ©

- O
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Tatsachliche Abreise eintragen

Bei der Abreise des Gastes, muss der Meldeschein nur noch gedffnet und die tatsachliche Abreise hinterlegt werden.
Unter Gastemeldungen die gewiinschte Meldung (iber die blaue Box und Details 6ffnen.

[} &
ferateIDeskI_lne feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt ~ &Drucken & i o aTve
WebClient
&~ S i |ohil ~ - *- <~
et Anfragepool Info Center Statistiken  Gastemeldung ~ Bewertungen Zusatzmodule
Buchungen
Menu =

Gastemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut
&= Gastemeldungen
Uberblick Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort.

pre.Check: Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuriick gesetzt.
re-Checkin

Gastemeldungen
> Filter patumvon | & Datum bis | & ‘ Anreise | Abreise n

@D Daten Unterkunft

Inventar

Alle | Aktuell  Angereist  Voranmeldungen + Neue Voranmeldung ~ | 4 Neuer Meldeschein ~

2 Erweiterte Einstellungen

Ay a— 4 Nummer 4 Gast 4 Anreise £ Abreise sort & Personen ¢ Status
1001356 Do, 13.03.2025 Di, 18.03.2025 (P) 1 E
[ 10013552 Musterfrau, Muster Do, 30.01.2025 S0, 09.02.2025 (P) AT - Altaussee 2 ) =- |
100135473 52,18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 FONEGIS |
@ Duplizieren

100135372 Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 8 Blatt drucken |

8 Gastekarte drucken

Sa, 05.10.2024 Sa, 19.10.2024 (P) 1 -

107 Eintrage pro Seite, 5 gesamt @ Legende | B Leeren Meldeschein drucken

Unter Abreise die tatsdchliche Abreise eintragen und iiber ,Anderung speichern” die Meldung schlieRen.

Wichtig: Somit ist die Meldung abgeschlossen, zur Abrechnung freigegeben und kann nicht mehr verandert werden!

Details Meldeschein Nr. 1001355/2

D Historie
v
v Hauptgemeldeter Gast # Alle bearbeiten | X Loschen
Anreise S £ Geplante Abreise 09.02.2025 | B3 | Abreise ‘ Datum bis | 88 ‘
Nachname / Vorname Musterfrau I Muster Anrede / Sprache Frau (Frau) - Deutsch - n
Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8992 /| Altaussee
Strale Fischerdorf 61 Geburtstag / Alter 01.01.1950 e/ 75 pflichtig ~

Reisedokument Nr. /
E-Mail , Personalausw =
Datum / Behorde

> Mehr Details w!In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @
» Herr Musterfrau, Muster Alter 16 / pflichtig # Bearbeiten | xLoschen
Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:11 Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 30.01.2025 12:04
Personengruppe: Letzte Anderung: 30.01.2025 12:10 AUSSEEZ990

pflichtig 2 Person/en
MyVisit-Pass Information

B Myvisit-Pass QR Codes drucken | & MyVisit-Pass Link schicken | 82 QR Code mit Smartphone scannen

# Anmeldung unterschreiben ~ Abgabenbetrag: 50.00 ©
SchlieRen & Blatt drucken B Gastekarte drucken @ Stornieren B Anderungen speichern

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 27
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Variante 3 ,Self-Checkin”
Voraussetzung: Das Modul Digitale Signatur/Reisepass Scan wurde aktiviert.

Der Self-ChecklIn von Feratel ist eine digitale Losung, mit der sich Gaste eigenstandig und vollstandig kontaktlos
anmelden konnen. Die Meldedaten werden dabei direkt vom Gast erfasst und automatisch ins Feratel-
Meldewesensystem iibertragen. Zum Einsatz kommt der Self-Checkin vor allem in Unterkiinften mit Self-Service-
Konzepten, etwa in Ferienwohnungen, Apartments, Chalets oder Tiny Houses, aber auch in Hotels mit digitalisiertem
Empfangsprozess. Der Zugang erfolgt bequem Uber einen QR-Code oder Link — entweder vor Ort oder im Vorfeld per
E-Mail.

Die Einstellungen fiir den Self Checkln kénnen unter: Gastemeldung — Pre-CheckIn — Reiter: Self Checkln als QR
Code drucken gemacht werden.

feratelDESK"ne feratel WC4 ClientGemeinden

@Kontakt & Drucken ® Nachrichten © Konfiguration & TVB Ausseerland Salzkammergu
WebClient
- D i- . - - -

& ] i L B * <

Angebote/ Anfragepool Info Center Statistken  Gastemeldung  Bewertungen  Zusatzmodule

Suchungen

= Pre-Checkin  TvE Ausseeriand Salzkammergut

= Gastemeldungen
O Seiteninformation

Uberbiic

Der Pre-Checkin ermoglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufallen. Kiicken Sle auf "Link Konfiguration® um das Formular 2u konfigurieren und zu kopieren. AnschiieBend knnen Sle den Formular Link in ihre E-Malls
einfagen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann for die Rezeption kopiert werden, fur den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet far das Ausfallen des Meldescheins 2ur Verfugung stellen

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist. erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.
ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Kiicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und Gbernehmen Sle die Daten direkt In eine Voranmeldung oder Meldung
ore.Checkin

Gastemeldungen

M Daten Unterkunft Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
Inventar
liste  Link und Formular Konfiguratior] | Self Checkin Link als QR Code drucken
© Erweiterte Einstellungen
Meine Adressen v Einstellungen <o
< Logo von TVB Ausseerland Salzkammergut einblenden < Kontaktinformation einblenden

Bitte wahlen Sie die Sprachen in denen der QR Code gedruckt werden soll

 Deutsch Bulgarisch Chinese Danisch
Englisch Franzosisch Griechisch Hollandisch
talienisch Katalanisch Kroatisch Polnisch
Portuguese Rumanisch Russisch Schwedisch
Slowakisch Slowenisch Spanisch Tschechisch
Ukrainian Ungarisch

+Ejgene Anleitungstexte

Abbrechen Speichern

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 28
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QR-Code drucken

Sobald die Grundeinstellungen gemacht wurden (Sprachauswahl, ev. eigene Texte hinterlegen etc.) kann der QR-
Code ausgedruckt werden.

0.

4USSEERLAND

salzkammergut

Selbst Checkin

Heich Wikomment

1
2 Sio erhaten 8 Formuer 2um At
3 Bt umreeivoioon Sio am Endo digiar

QR Code Information - Vorschau

4USSEERLAND
salzkammergut

o]
0]

Selbst Checkin

Der Gast wird (iber den QR-Code auf die Startseite des Feratel
Meldevorganges geleitet. Dort kann der Gast seine Wiliipsdpotiaicnde) 6 @
Anmeldung kontaktlos und digital abschlieRen. _ Pupehy >

1USSEERLAND
ekamnerget

Sobald der Gast die Anmeldung bestatigt hat, erscheint die
Self-CheckIin-Anmeldung bei den Voranmeldungen und kann
bequem Uiber den Feratel Webclient an die zusténdige
Gemeinde weitergeleitet/gemeldet werden.

Willkommen zum
Checkin!

Das ist der Einleistungstext.

Anreise
25.03.2025

Dienstag

Abreise

Datum wahlen

TVB Ausseerland Salzkammergut
8990 Bad Aussee, Pratergasse 388
Telefon: +43 3622 54040-0
mpressum

Gastemeldung bei Stammgaésten

Sobald der Gast einmal gemeldet wurde, bleiben die Daten im System gespeichert und kénnen bei einem
nochmaligen Aufenthalt wieder verwendet werden. Dadurch kann der Gast bei der Anreise in wenigen Schritten mit
den gespeicherten Daten zu einer Meldung umgewandelt werden.

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 29
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Géastedaten suchen

Bei der Anreise des Gastes
Im Reiter ,Gastemeldungen” mit Hilfe der Filterfunktion den Gast liber den Namen suchen.

2 ®
feratelDeskline feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt ~ BDrucken S Nachrichten & Konfigurati ame B

WebClient
- £ i- Lo ~ n- *- <-

Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken  Gastemeldung  Bewertungen Zusatzmodule
Buchungen
Menu = Gastemeldungen  TvB Ausseerland Salzkammergut

= Géstemeldungen

Uberblick Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort.
Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zurtck gesetzt.

|v Filter Daumvon | 8 Datumbis | 8 || Amreise | Abreise x%

Pre-Checkin

Gastemeldungen

@ Daten Unterkunft Druckstatus Bitte wahlen... -
Inventar
Meldeschein Nr. von-bis
o Erweiterte Einstellungen | Gast Name [ e | ]
Meine Adressen N
Land Bitte wahlen... -
PLZ / Stadt

Zeige nicht erfolgreich verarbeitete Meldescheine

2

Aktuell  Angereist  Voranmeldungen + Neue Voranmeldung ~ | 4 Neuer Meldeschein +
4 Nummer 2 Gast 2 Anreise + Abreise sort 4 Personen 3 status
100135873 Grill. Gabriele Mi, 26.03.2025 Sa, 29.03.2025 (P) AT - Bad Aussee 1 E‘/‘ E
1001353/3 Kirchschlager, Petra Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 AT - Altaussee 1 E3

Géastedaten zur Meldung umwandeln
Den gewiinschten Datensatz iiber die blaue Box auswahlen und iiber duplizieren eine neue Meldung 6ffnen.

S o Gastemeldungen  Tva Ausseeriand Salzkmmergut

= Gastemeidungen

Gnerblick Vier kiinnen Sie die angezeiglen Meldescheine eingrenzen. Fitern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein i (von - kis], nach {outer Tellen davon), nach Lend sder PLE.Ort

Wit lick auf den suchbutton (Lupe) kommt dic Filterung zum Einsate. mit Klick auf Sen Button mit dem kreuz wird der Fiter 2uruck gesetat

Pre-Checkin

e Fler — - | B

M Daten unterkuntc Druckstatus Bitte wahlen, -
inentar
Mieidescbein Nr. von-bis
< Erweiterte Einstellungen Gast Name Gl
Meine Adressen
Land Hitte wahler. -
PLZ / Stadt

‘Zeige nicht erfolgrsich verarbeftete Meldescheine

Mle | Akl Angereist  Voranmeldungen 4 Neue Voranmeldung+ | 4 Meuer Meldeschein +

£ Nummer 2 Gast + anreise 2 abreise son +Persanen # Status
[ o ccer . SRR A Bod e T = B3
1001356 Gril Gabrile Do, 13.03.2025 DI, 16.0: AT - Bad Aussee 1 @ st
) Dupiizieren
100135274 Gral, Gabriele. ha, 20.01.2025 DI, 21.01.2025 ) AT Bad Aussee 1 & Blatt drucken

& Gastekarta drucken

10| einvags pro seite. 3 gesamt @ Legende | & Leeren Mekdaschein drucken

Im n&chsten Fenster die Daten gemeinsam mit dem Gast kontrollieren und gegebenenfalls abandern. Sowie das neu
Anreisedatum und die geplante Abreise eintragen. Uber den Button ,Anderung speichern und bleiben* die Meldung
speichern.
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Neumeldung Individualgast

~ Hauptgemeldeter Gast

Anreise 19.03.2025 | B8 | Geplante Abreise 20.03.2025 & Abreise Datum bis =]

Nachname / Vorname Grill /| Gabriele Anrede Frau (Frau) - n

Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8950 /| Bad Aussee

StraRe RadlingstaralRe 70 Geburtstag / Alter 04.08.1996 e/ 29 pflichtig ~
) o Reisedokument Nr. /

E-Mail gabl.gnll@ausseerland.aﬂ Personalausw ~ PA1263005.

Datum / Behorde

Ablaufdatum:

M Dokument Scan Tt

In Gast-Adressen speichern &

-
-
“

> Mehr Details

=+ Gast hinzufiigen

Zustimmung Werbung &

Abgabenbetrag:

Schlielen Anderungen speichern und neu Anderungen speichern und bleiben Anderungen speichern und schlieBen

Die Meldung vom Gast unterschrieben lassen

Auch wenn der Gast schon einmal in der Unterkunft da war, handelt es sich um einen neuen Meldeschein und
muss auch wieder vom ,Hauptgemeldeten Gast" unterzeichnet werden.

Variante 1: Meldezettel ausdrucken unterzeichnen lassen

Nachdem Speichervorgang erscheint nun der Button ,Blatt” drucken®, jetzt muss der Meldezettel ausgedruckt
werden und der Gast muss eine Unterschrift leisten.

Der unterzeichneten Meldezettel muss nun abgelegt und fiir 7 Jahre aufbewahrt werden.

Details Meldeschein Nr. 1001355/2

der

D Historie v
v Hauptgemeldeter Gast # Alle bearbeiten | % Loschen v Giste-VerzeichnisBlatt Nr. 1001355
TVE Ausseeriand Salzkammergut, £990 Kennzahl: 281032
Anreise 30 2 Geplante Abreise 09.02.2025 B8 | Abreise Datumbis | & Wusrerrray Musrer A
GESCHLECHT (gender) GEsuRTSDATUM (date af i) STAATEANGENGRIGKELT (natmmaity)
WETBLICH oLoL19s0 sTeRRErCH
Nachname / Vorname Musterfrau /| Muster Anrede / Sprache Frau(Frau) v | Deutsch |+ n [REIEEDOL T ‘aetan (At Mummar; Stat) (travel document)
"HERKUNFTSLAND nd ADRESSE - Hacgwshncts GG gewehlher AUISTEIE (courtzy of orgn snd adress)
Land / Nationalitat Osterreich | ~ | Osterreich | ~ PLZ / Stadt/Ort 8992 /| Altaussee STRASSE/GASSE/PLATS (srectane/square)
TOSTETEA ( o) |GGG ey STaT (zoumy)
StraRe Fischerdorf 61 Geburtstag / Alter 01.01.1950 @] 75 | pflichtig ~ | e r—
) T FamLsEmAME (amity name) [VORNAME (fest name) L utie) GESURTSOATUM (éste of irth)
E-Mail Personalausw ~ MusTERFRAU MuSTER HERR
Datum / Behorde
® Dokument Scan -
> Mehr Details /I Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung &
N 7 Vel Gy per caumry of angin g mumber & guestE)
> Herr Musterfrau, Muster Alter 16 / pflichtig o Bearbeiten | X Loschen ‘Sammellste varhanden (1A/NEIN]
(Grun bt svallaie?)
‘Gesamezahi cer Reizetsinenmer
(i Ravsezer)
[FS—— (7ot mmer of quests inc. uide)
o] GEPLANTE ABREISE aanEIsE J—
e, 30.01.2025 | STUTEMES 09.02.2025 3 [Tt
e "DATUM und UNTERSCHRIFT (date and signatire)
Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:11 Meldeschein Typ: Standard P e 7 gy
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 30.01.2025 12:04
Personengruppe: Letzte Anderung: 30.01.2025 12:10 AUSSEE990

pflichtig 2 Person/en
MyVisit-Pass Information

& MyVisit-Pass QR Codes drucken | & MyVisit-Pass Link schicken | 8 QR Code mit Smartphone scannen

# Anmeldung unterschreiben ~
SchilieRen & Blatt drucken & Gastekarte drucken @ Stornieren

Abgabenbetrag: 5000 ©

€] Duplizieren Anderungen speichern

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut

www.ausseerland.at

£ st

Gass ich Infarmationen und Hewsletter und ben
amaits. kann jucsrzai b oben e

Mail widerrufen werden,

ation
provides. This cancent can be withdrawn at any time 3 the accommodation pravider,
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Variante 2: Meldeschein digital unterschreiben

Voraussetzung: Das Modul Digitale Signatur/Reisepass Scan wurde aktiviert
Den Meldeschein iiber ,Anderung speichern und bleiben” speichern, damit der Gast den Meldeschein digital
unterschreiben kann. Nach dem speichern erscheint der Button ,Anmeldung unterschreiben”.

Details Meldeschein Nr. 1001356/1

v Hauptgemeldeter Gast

Anreise = Geplante Abreise 18.03.2025 =] Abreise Datum bis =]
Nachname / Vorname Grill /| Gabriele Anrede / Sprache Frau (Frau)| = Deutsch - u
QR Code fur Unterschrift am
Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich - PLZ / Stadt/Ort 8990 /| Bad Aussee Tablet scannen
Strale Pratergasse 388 Geburtstag / Alter DD.MM 8/ 16 pflichtig ~

~ Reisedokument Nr. /
E-Mail Kein Dokume| ~
Datum / Behorde

@ Dokument Scan -

bl
» Mehr Details v|In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @

te

=+ Gast hinzufiigen

Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:05 Meldeschein Typ: Standard
Osterreich 1 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 13.03.2025 14:58
Personengruppe: Letzte Anderung: 13.03.2025 14:58 AUSSEE8990

pflichtig 1 Persen/en
MyVisit-Pass Information

& MyVisit-Pass QR Codes drucken | & MyVisit-Pass Link schicken | B2 QR Code mit Smartphone scannen

# Anmeldung unterschreiben + Abgabenbetrag: 1250 ©

fdrucken B Gastekarte drucken @ Stornieren €8 Duplizieren B Anderungen speichern

# Auf diesem Gerat unterschreiben

2 QR Code fur Tablet Unterschrift erzeugen

Wenn das verwendete Endgeréat keine Unterschriften-Funktion hat, besteht die Moglichkeit ,QR-Code fiir Tablet
Unterschrift erzeugen” auszuwahlen. Dieser QR-Code kann vom Gast oder vom Vermieter selbst mit einem mobilen
Endgerat (Handy) gescannt werden.

Nachdem scannen des QR-Codes 6ffnet sich das folgende Fenster und der Gast unterschreibt iber den Button ,Jetzt
unterschrieben” — es 6ffnet sich ein Fenster wo nun die Unterschrift geleistet werden kann.

Anmeldung unterschreiben

TVB Ausseerland Salzkammergut - MW
Blattnummer 1001356

Hauptreisender

Frau Gabriele Grill
Anreise Geplante Abreise
13.03.2025 18.03.2025

Pratergasse 388

8990 Bad Aussee

Osterreich

Geburtstag:

Nationalitat: Osterreich
Reisedokument Nr. / Datum / Behorde:

Jetzt unterschreiben

SchlieRen % Clear Speichern

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at 32
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Nach der erfolgreichen Unterschrift vom Gast, erscheint im Meldeschein ein Hinweis dazu. Der Meldeschein muss
jetzt nur noch {ber ,Anderung speichern” gespeichert werden.

Abgabenbetrag: 250 ©

& Digitale L ift und/oder Rei: Scan

7

25.03.2025 14:57

SchlieBen & Blatt drucken & Gastekarte drucken @ Sstornieren €A Duplizieren

Tatsachliche Abreise eintragen
Bei der Abreise des Gastes, muss der Meldeschein nur noch gedffnet und die tatsachliche Abreise hinterlegt werden.

2 ®
feratel DeSkl.lne feratel WC4 ClientGemeinden Kontakt ~ &Drucken @ Nachrichten  ®Konfiguration & TVB Ausseerland Salzkammergut
WebClient
- S i Ll ~ L) *- <~
Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Gastemeldung | Bewertungen Zusatzmodule
Buchungen
Menu = Gastemeldungen  TvB Ausseerland salzkammergut

E Gastemeldungen

Uberblick Hier kénnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, Meldeschein-N (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort.

CrEm Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zurtick gesetzt.
re-Checkin

Gastemeldungen
> Filter Datumven | B8 Datum bis | & ‘ Anreise | Abreise n

M Daten Unterkunft

Inventar
Alle  Aktuell = Angereist  Voranmeldungen + NeueVoranmeldung ~ | + Neuer Meldeschein ~

% Erweiterte Einstellungen

e 4 Nummer 4 Gast # Anreise 4 Abreise sort 4 Personen 4 Status
1001356 Do, 13.03.2025 Di, 18.03.2025 (P) 1 E
[ 1001355/2 Musterfrau, Muster Do, 30.01.2025 50,09.02.2025 (P) AT - Altaussee 2 a8 [=-]
1001354/3 Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 © Details
¢ Duplizieren
100135372 Sa, 18.01.2025 Sa, 25.01.2025 (P) 1 B Blatt drucken |
B Gastekarte drucken
Sa, 05.10.2024 Sa, 19.10.2024 (P) 1 e

- - _ — — . @ Legende | & Leeren Meldeschein drucken
Details Meldeschein Nr. 1001355/2 9 Historie v

v Hauptgemeldeter Gast # Alle bearbeiten | x Loschen
Anreise 30012025 £ Geplante Abreise 09022025 £ | Abreise | Datum bis | B8 | Unter Géstemeldungen dle
gewiinschte Meldung tber die blaue

Nachname / Vorname Musterfrau /| Muster Anrede / Sprache Frau (Frau) ~ Deutsch - n d ‘I ff
Land / Nationalitat Osterreich - Osterreich hd PLZ / Stadt/Ort 8992 /| Altaussee .
StraBe Fischerdorf 61 Geburtstag / Alter 01.01.1950 @/ 75 pflichtig +

Reisedokument Nr. /

o S Unter Abreise die tatséchliche Abreise
A Datum / Behorde ersonalausy ~ . .. o
) elnt_ragen und Uber ,,Anderung
> Mehr Details «!In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung & speIChern dle Meldung SChIIeBen'
> Herr Musterfrau, Muster Alter 16 / pflichtig # Bearbeiten | % Loschen WlChtIg Somit ist d|e Me|dung
abgeschlossen, zur Abrechnung

+ Gast hinzufiigen .
freigegeben und

Gast Land: Meldeschein gedruckt am: 13.03.2025 15:11 Meldeschein Typ: Standard kann nICht mehr Verandert Werden!
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 30.01.2025 12:04
Personengruppe: Letzte Anderung: 30.01.2025 12:10 AUSSEEB990

pflichtig 2 Person/en
MyVisit-Pass Information
& MyVisit-Pass QR Codes drucken | &% MyVisit-Pass Link schicken | 82 QR Code mit Smartphone scannen

# Anmeldung unterschreiben ~ Abgabenbetrag: 5000 ©
SchlieBen & Blatt drucken & Gastekarte drucken @ Stornieren €41 Duplizieren B Anderungen speichern
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Meldung stornieren
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Grundsatzlich verfiigt das Meldesystem Feratel liber eine Storno Funktion der Meldezettel. Das heil3t das jede Art

von Meldung storniert werden kann.

Hinweis: Jede Gemeinde handhabt das ,Recht auf die Storno-Funktion“ unterschiedlich. Es kann daher sein, dass
diese Funktion nicht freigeschaltet wurde. Dann kann der Meldezettel nur von der zustdandigen Gemeinde storniert

werden.

Ablauf der Stornierung

Unter ,Gastemeldungen® im Punkt ,Alle” die gewiinschte Meldung Uber die blaue Box und Details 6ffnen.

feratelDeskline” ... wes chentsemeinden @ contakt

- & Drucken = Machrichten @ Konfiguration
WebClient

&~ & i- Lt ~ L) *- <
Angebote/ Anfragepaol Info Center Statistiken  Gastemeldung  Bewertungen  Zusatzmodule
Buchungen

= Gastemeldungen  Tve ausseerland Salzkammergut
= Géstemeldungen
Uberblick Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis). nach Gastname {oder Tellen davon), nach Land oder PLZ-Ort.

Pre.checkin Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuriick gesetzt.

Gistemeldungen
» Filter Datur ] a t Anreise | Abreise
D Daten Unterkunft
Aktuell  Angereist  Voranmeldungen

Inventar

o Erweiterte Einstellungen

+ Neue Voranmeldung - + Neuer Meldeschein -

& TVB Ausseerland Salzkammergut

Meine Adressen < Nummer < Gast % Anreise + Abreise sort < Personen < Status
1001359 1 @ =
1001358/3 1 = [=- ]
100135373 1 =~ |
100135573 2 E2
1001357/3 2 O Details |
&) Duplizieren
100135474 1 & Blatt drucken |
& Gastekarte drucken
1001356 ! €7 =l
1001352/4 Mo, 20.01.2025 Di. 21.01.2025 (P) AT - Bad Aussee 1 = E
10013512 1 a E
10 7 Eintrage pro Seite. 9 gesamt @ Legende | & Leeren Meldeschein drucken

Im unteren Fenster den Button ,Stornieren” wahlen und die Begriindung fiir das Storno im Textfeld eintragen und

tiber ,Anderung speichern” die Stornierung abschlieRen.

Details Meldeschein Nr. 1001355/3 9 Historie =

~ Frau Musterfrau, Muster 1 pflichti= Allac 2fllannan
Details flr Storno Nr. 1001355

9 Sind Sie sicher, dass Sie Meldeschein Nr. 1001355 stornieren méchten?

> Herr Musterfrau, Muster 1 pflichtig v Begrundung fur Storno
Gast Land: Meldeschein ge
Osterreich 2 Person/en Abrechnungsst
Personengruppe:
pflichtig 2 Person/en

MyVisit-Pass Information

B MyVisit-Pass QR Codes drucken | & MyVisit-Pass Link schicken | 8

# Anmeldung unterschreiben ~
SchlieBen 8 Blatt drucken B Gastekarte drucken ‘ @ Stornieren € Duplizieren

Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut www.ausseerland.at

SchlieBen

[ Anderungen speichern

34



4UsSEERLAN®

salzkammergut

Weitere Konfigurationsméglichkeiten

Unter dem Menipunkt Konfiguration besteht die Moglichkeit die Meldewesen Oberflache zu individualisieren und auf
die eigenen Bediirfnisse anzupassen.

Allgemeine Einstellungen

P
fe ratel VDVggck:lllle'Let feratel WC4 ClientGemeinden

Kontakt B Drucken i Nachrichten B TVB Ausseerland Salzkammergut

& it e B %

Angebote/ Anfragepool Info Center Statistiken Gastemeldung  Bewertungen
Buchungen

= Meldewesen Einstellungen

& systemeinstellungen
~ Allgemeine Einstellungen
Allgemeine Einstellungen
~|Gast1: In Gast-Adressen speichern & Gast 2-n: In Gast-Adressen speichern & Marketing-Frage im Pre-Checkin verbergen

TTETWATTTE T
Standard-Anzahl fur Individual-Gaste @~ 2
Meldewesen Einstellungen

standard-Land fur Gaste ® | Bitte wahlen.] v
Nachrichten

. . Leistt 0 Sorti -
Einstellungen zuriicksetzen eistungstrager sortierung  Alphabetisch

RIS = Anderungen speichern

Gast 1: In Gast-Adressen speichern
Wenn die Checkbox aktiv ist, wird der Gast 1 (Hauptgemeldeter) mit seiner Adresse im Gast-Adressen-Pool des
WebClient-Benutzers gespeichert. Das Hakchen ist bei der Erfassung standardmaBig vorausgewabhlt.

Gast 2—n: In Gast-Adressen speichern
Wenn die Checkbox aktiv ist, werden alle Mitreisenden mit ihrer Adresse im Gast-Adressen-Pool des WebClient-
Benutzers gespeichert. Auch hier ist das Hakchen bei der Erfassung standardmaRig gesetzt.

Marketingfrage im Pre-Checkln verbergen
Ermdoglicht das Ausblenden der abschlieRenden Frage im Pre-Checkln, ob der Gast kiinftig Informationen erhalten
mochte.

Standard-Anzahl fiir Individualgéste
Definiert die Anzahl an Personen, die bei einem Standard-Meldeschein automatisch vorab eingeblendet wird. Die
maximale Personenanzahl wird durch die jeweilige Gemeinde festgelegt.

Standard-Land fiir Gaste

Legt fest, welches Land im Meldeschein automatisch vorgeschlagen oder anstelle eines leeren Eintrags verwendet
werden soll. Besonders sinnvoll, wenn der Grolteil der Gaste aus demselben Herkunftsland stammt - dies spart bei
der Erfassung Zeit.

Leistungstrager-Sortierung

Bei Verwaltung mehrerer Betriebe durch einen WebClient-Benutzer kann hier festgelegt werden, in welcher
Reihenfolge die Betriebe angezeigt werden sollen. Wichtig! Bei gemappten Betrieben (touristischer und
meldewesenbezogener Betrieb befinden sich auf unterschiedlichen Datenbanken, sind aber im Hintergrund
verkniipft) ist der touristische Betrieb maRgeblich fiir die Sortierreihenfolge.
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E-Mail Dienste

v E-Mail Dienste

Erinnerung fur Ankiinfte schicken @ Erinnerung fir Abreisen schicken & Erinnerung fur nicht gedruckte Meldescheine schicken @

Abbrechen B Anderungen speichern

| Pre-Checkin Mail schicken Self-Checkin Mail schicken

Erinnerung fiir Ankiinfte schicken
Aktiviert den Versand eines Erinnerungs-E-Mails fiir Voranmeldungen, bei denen das Anreisedatum erreicht ist -
vorausgesetzt, der automatische Job ist aktiviert.

Erinnerung fiir Abreisen schicken
Aktiviert den Versand eines Erinnerungs-E-Mails fiir Meldescheine, bei denen das geplante Abreisedatum erreicht ist
- vorausgesetzt, der automatische Job ist aktiviert.

Erinnerung fiir nicht gedruckte Meldescheine schicken
Aktiviert den Versand eines Erinnerungs-E-Mails fiir Meldescheine, die noch nicht ausgedruckt wurden -
vorausgesetzt, der automatische Job ist aktiviert.

Pre-Checkin Mail schicken
Aktiviert den Empfang eines Bestatigungsmails flir neu eingehende Pre-Checklins.

Self-Checkin Mail schicken
Aktiviert den Empfang eines Besté&tigungsmails fiir neu eingehende Self-Checkins (Gast ist bereits vor Ort). Weitere
Informationen dazu sind hier verfligbar.

Druck-Einstellungen

v Druck-Einstellungen

Anzahl Veranstaltungen auf MS gedruckt® | 0

Horizontaler Abstand @ | 0 S mm Vertikaler Abstand @ 0 = mm

Abbrechen B Anderungen speichern

Anzahl Veranstaltungen auf MS gedruckt
Legt fest, wie viele Veranstaltungen der Region auf dem Meldeschein mitgedruckt werden sollen — vorausgesetzt,
alle technischen und inhaltlichen Voraussetzungen (z. B. touristische Daten, Zugriffsrechte) sind erfiillt.

Horizontaler und vertikaler Abstand in mm

Zur Anpassung der Position kann der horizontale Abstand in Millimetern definiert werden. Ein positiver Wert
verschiebt das Element nach rechts, ein negativer Wert nach links. Der vertikale Abstand bestimmt die Position nach
oben oder unten entsprechend dem angegebenen Wert.
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Information & Kontakt

Ansprechpartner Meldebehdrde (Gemeinden im Ausseerland)

Gemeinde Altaussee

Michaela Kadar

Tel. +43 3622 716 00 17
sekretariat.gemeinde@altaussee.at

Stadtgemeinde Bad Aussee
Elisabeth Haunold

Tel. +43 3622 52511 314
elisabeth.haunold@badaussee.at

Daniela Koberl
Tel. +43 3622 52511 342
daniela.koeberl@badaussee.at

Gemeinde Grundlsee
Theresa Grill

Tel. +43 3622 85 33 24
t.grill@grundlsee.at

Marktgemeinde Bad Mitterndorf

Elke Hinterschweiger

Tel. + 43 3623 22 02 227
elke.hinterschweiger@bad-mitterndorf.gv.at

Ansprechpartner beim Tourismusverband Ausseerland Salzkammergut

Gabi Grill & Michaela Schilcher
Tel. +43 3622 540 40
office@ausseerland.at
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